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Opinién Institucional de la Evaluacién Especifica de Desempeiio 2012-2013 del Programa de
Desarrollo Humano Oportunidades (PDHO): SEDESOL

En el contexto de una orientacién de los programas sociales hacia una visién de rendicién de cuentas y
una politica dirigida a resultados, la SEDESOL considera que la Evaluacién Especifica de Desempeifio
(EED) sintetiza y presenta de forma homogénea los avances alcanzados por los programas en el logro
de sus metas y objetivos. Sin embargo, el lector deberd considerar que este esfuerzo de sintesis puede
dejar de lado informacién sustancial o de contexto que es esencial para la interpretacién de los
resultados.

Por ello, la Coordinacién Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, Unidad
Responsable de la Operacién del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades y la Direccién
General de Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS), como unidad responsable
de supervisar la calidad y cumplimiento normativo de las evaluaciones, emiten la siguiente opinién del
Informe de la Evaluacién Especifica de Desempefio 2012-2013 elaborado por el Centro de Estudios
Econémicos y Sociales en Salud del Hospital Infantil de México Federico Gémez. Asi mismo se
incorpora el posicionamiento de la Direccién General de Analisis y Prospectiva (DGAP) para el
apartado de Poblaciones Potencial y Objetivo:

Coordinacién Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades:

e En la seccién Avances del Programa en el Ejercicio Fiscal 2013 se senala que se considera un
cambio inadecuado los ajustes realizados a la redaccién del objetivo del programa en relacién al
tema de nutricién. Dichos ajustes responden a la integracién en el Componente Salud de todas
las intervenciones que Oportunidades realiza en el dmbito de la salud y la nutricidn, al ser la
primera un concepto que contiene a la segunda. En los objetivos especificos de este
componente, asi como en los apoyos que lo conforman y los indicadores de la MIR que le dan
seguimiento a su desempefio que estin presentes en la documentacién oficial del ejercicio 2013
(Reglas de Operacién, MIR) se mantienen las acciones que en materia de nutricién ha realizado
el Programa desde su origen, manteniendo sin cambios los rangos de edad elegibles para la
entrega de suplementos 6-59 meses.

e En relacién a los comentarios sobre la Evaluacion externa del Programa Oportunidades 2010 en
zonas urbanas (2002-2009) presentes en la seccién Hallazgo relevante 4, para tener un mayor
contexto de los alcances, limitaciones y abordajes de esta evaluacién y sus resultados sugerimos
la lectura del documento Aspectos generales de la evaluacion de mediano plazo del Programa
Oportunidades en zonas urbanas’.

Direccién General de Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales - Sedesol:

! Disponible en: http://evaluacion.oportunidades.qob.mx:8010/es/wersd53465sdg1/docs/2010/2010_mp_aspectos_generales_urbano.pdf
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En la seccién de Fortalezas dice: “La vasta informacién generada por el programa sobre
numerosos aspectos por el levantamiento de las caracteristicas socioeconémicas de los hogares y
sus evaluaciones. Sin embargo, esta informacién se ha usado muy poco en la planeacién y
evaluacién de otros esfuerzos de SEDESOL vy otras instancias federales y locales.” Es necesario
recordar que la realizacién de las acciones no dependen tunicamente de las Secretarias
involucradas en la operacién de PDHO, sino del presupuesto del que se disponga y su prioridad
de atencién. En este sentido, las evaluaciones han sido consideradas para las modificaciones y
mejoras realizadas en el Programa.

Direccién General de Anilisis y Prospectiva - Sedesol:

En la seccion Poblacion y cobertura/Poblacion Potencial de la pagina 10, la definiciéon de poblacién
potencial que se presenta no corresponde a la definicién que se presenta en la Nota de
Actualizacion de Poblacion Potencial y Objetivo del Programa, que es el documento oficial donde se
establecen las definiciones y caracteristicas de la poblacién potencial y objetivo. De hecho, la
definicién que se presenta en la seccién que corresponde a la poblacién objetivo del Programa,
si coincide con la que se sefiala en sus Reglas de Operacién 2012.

En la seccién Poblacion y cobertura/Poblacion Potencial de la pagina 10, en los incisos 1) y iii), se
hace una descripcién inadecuada de los criterios para la poblacién potencial, pues de acuerdo a
los documentos oficiales, dicha descripcién corresponde a los criterios de la poblacién objetivo.
A este respecto se debe sefialar que los “Lineamientos generales para la elaboracién de
diagnésticos de cuyos resultados se obtienen propuestas de atencién de Programas de Desarrollo
Social” establecen que para la identificacién de la poblacién objetivo se deberd proponer un
subconjunto de la poblacién potencial que un programa publico podria buscar atender en el
corto y mediano plazos, tomando para ello en consideracién las limitaciones financieras e
institucionales existentes.

En la seccion Poblacion y cobertura/Poblacion Objetivo/d. Definicion, de la pagina 10, se dice que
la poblacién Objetivo “son los hogares de la poblacién potencial que el programa planea atender
en el ejercicio fiscal...”. Esta definicién, asi como el analisis realizado en la Seccion e. Valoracion,
son interpretaciones que no corresponden a lo sefialado en los documentos oficiales para la
definicién de las poblaciones potencial y objetivo, incluyendo las Reglas de Operacién del
Programa.

La confusién entre las definiciones de Poblacién Potencial y Objetivo de CONEVAL que el
evaluador sefiala que existe (Seccion e. Valoracion, pagina 10), es una interpretacién del evaluador
a la que no necesariamente se llega por parte de otros anilisis. Sin embargo, ya se estd
trabajando con el Programa para incrementar la claridad y precisién de tales definiciones y
posteriormente buscar un acercamiento con CONEVAL para conocer su valoracién.

Es importante considerar que el Diagnéstico y la Nota de Actualizacién de sus poblaciones son
documentos conceptuales y metodolégicos que identifican una problematica social de la que se
derivan propuestas de atencién, como son los programas sociales. Los Diagnésticos son
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documentos de largo y mediano plazo, elaborados con base en informacién cualitativa y
cuantitativa, mientras que las Reglas de Operacién del programa son las normas de
funcionamiento operativo que deben estar alineadas al disefio conceptual del programa para
atacar las causas de la problemadtica identificada.

Es importante destacar el esfuerzo realizado por el CONEVAL al procurar una mayor interaccién y
retroalimentacién entre los evaluadores, los responsables de los programas y las unidades de evaluacién;
esfuerzo que afo tras afo se evidencia notablemente. En este sentido, y para ocasiones posteriores, se
sugiere que el instrumento de evaluacién de la EED precise el alcance de las valoraciones a realizar por
parte de los evaluadores, de manera tal que dichas valoraciones sean consistentes con lo establecido en
los criterios especificos de diversos apartados de las Evaluaciones de Consistencia y Resultados o
Evaluaciones de Disefio, de acuerdo a los Modelos de Términos de Referencia emitidos por el

CONEVAL.

Finalmente, se agradece a los funcionarios del CONEVAL por la coordinacién de esta evaluacion, asi
como al evaluador externo por su esfuerzo y la retroalimentacién aportada. Se valorardn los hallazgos
observados con la perspectiva de continuar trabajando en atender las dreas de oportunidad, asi como de
mantener el compromiso de potenciar las fortalezas detectadas.
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