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Resumen Ejecutivo

El Programa Presupuestal S283 Jévenes Escribiendo el Futuro es un componente esencial del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2019-2024, destinado a elevar el nivel de educacion superior en concordancia con el apartado “Derecho
a la Educacién” del plan. Su foco radica en mejorar las condiciones académicas y el acceso a la educacién para los
jovenes. Su Objetivo general es el de “Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una Institucién Publica de
Educacion Superior (IPES) considerada con cobertura total, o cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan
con los requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante una beca”’[1], mientras que el
Objetivo especifico es: “Otorgar becas para la permanencia escolar y conclusion de los/as alumnos/as de las IPES
consideradas con cobertura total o de cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos
establecidos.”[2]

Su Poblacion objetivo la constituyen los “Alumnos/as inscritos/as en (i) IPES consideradas con cobertura total, (ii)
cualquier otra IPES y que haya concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada
ubicada en alguna localidad prioritaria, o (iii) cualquier otra IPES, en cuyo caso, debera tener bajos ingresos y hasta 29
afios cumplidos al 31 de diciembre de 2022.” Tiene cobertura nacional con base en la suficiencia y disponibilidad
presupuestal autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Esta a cargo de la Coordinacién
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ), 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), quien al disefar la planeacion de sus procesos operativos sefialados en sus RO, observa los
dos calendarios escolares de educacion basica que estaran vigentes en el ciclo fiscal, para el caso de esta evaluacion el
ciclo es el 2022-2023, por lo que la evaluacién se realiza considerando el ejercicio 2022 y el primer semestre 2023,
tomando en consideracion el cierre de la cuenta publica 2022, y el avance al primer semestre de 2023 para las secciones
referentes a la evaluacién y analisis de la MIR, eficiencia y economia operativa del Programa, cumplimiento y avance en
los indicadores de gestion y productos.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados presentd los resultados y hallazgos siguientes:

I. Disefio.

El Programa que se centra en subsanar el desafio de la desercion estudiantil en la educacidn superior, proporcionando
apoyo econodmico continuo desde el ingreso hasta la conclusion de los estudios, cuenta con un Diagndstico que se ha
actualizado anualmente a partir de la creacién del Programa y en estas actualizaciones se han documentado los cambios
mas relevantes en el disefio de su intervencién, donde se formula el problema que busca resolver, como un hecho
negativo y una situacion que puede ser revertida: “Los/as alumnos/as inscritos/as en una Institucion Publica de Educacion
Superior (IPES) presentan dificultades para permanecer y concluir sus estudios en este Tipo Educativo”, por lo que esta
disefiado para respaldar a sus beneficiarios de manera continua en el proceso integral con apoyos en forma de beca
econodmica desde el inicio hasta la finalizacion de los estudios. Se identifican como causas del problema, habilidades
educativas limitadas; estudiantes de grupos sociales en situacion de vulnerabilidad que enfrentan condiciones
socioecondmicas adversas para estudiar el nivel licenciatura; e Instituciones de Educacién Superior que atienden a
grupos en situacién de vulnerabilidad y no cuentan con infraestructura, mobiliario y equipos suficientes. Los efectos son:
bajo rendimiento y aprovechamiento escolar, incremento en la desercién escolar, bajo indice de eficiencia terminal, baja
calificacion para el mercado laboral de grupos sociales vulnerables, oportunidades de empleo limitadas en trabajos de
baja remuneracion econdmica; adicionalmente el problema reproduce la inequidad social y educativa. El resultado de
estos efectos es el incumplimiento en garantizar una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral para los
joévenes. Se identifica y determinan la poblacion potencial, objetivo y atendida que presentan la necesidad, se cuantifica y
caracteriza la poblacion que presenta el problema, y se ubica por entidad federativa, municipio y localidad.

El Programa identifica como Escuela Prioritaria la escuela publica en la que estan inscritos los educandos que forman
parte de la poblacidn objetivo del Programa cuya atencidn es considerada como prioritaria por la CNBBBJ, es decir:
Institucion Publica de Educaciéon Superior de modalidad escolarizada a cuyos educandos no se les solicita como requisito
ni la edad ni la condicién socioecondmica y, por lo tanto, la totalidad de los alumnos/as inscritos son elegibles para
incorporarse al Programa. Las escuelas prioritarias estan sefialadas en el numeral 3.3.2 de las Reglas de Operacién para
el ejercicio fiscal 2023 y, en ejercicios fiscales previos, eran denominadas Escuelas de Cobertura Total. Por Escuela
susceptible de atencion el Programa identifica aquella Institucién Publica de Educacion Superior de modalidad
escolarizada que no esta clasificada como escuela prioritaria.

El Pp S283 se encuentra alineado al programa sectorial a través del objetivo prioritario 1, "Garantizar el derecho de la
poblacion en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés
superior de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes", estrategia 1.2 y accion puntual 1.2.1; se vincula con el Eje 2
“Politica Social” del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, que establece el compromiso del gobierno a mejorar las
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condiciones materiales de las escuelas del pais y garantizar el acceso de todos los jovenes a la educacion; y se vincula al
objetivo 4 de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, "Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje para la vida de todos" a través de las metas 4.3 y 4.5.

El Programa cuenta con la informacion de sus beneficiarios, que incluyen las caracteristicas sefaladas en sus Reglas de
Operacién, Manual de Procedimientos y Documento de Diagnéstico, que esta sistematizada, a través del Sistema Unico
de Beneficiarios de Educacién Superior (SUBES), y cuenta con mecanismos documentados para su integracion,
depuracion y actualizacion. La informacién recabada incluye los aspectos socioecondmicos de los beneficiarios. Cuenta
con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que identifica el resumen narrativo de sus niveles: Fin, Propésito,
Componentes y Actividades y con Indicadores, cuyas metas estan orientadas a impulsar el desempefio, y son factibles de
alcanzar.

Se identifican tanto similitudes como complementariedades con los programas Apoyo a la Educacion Indigena y
Programa de Becas Elisa Acuia. Adicionalmente, se identifican complementariedades con Universidades para el
Bienestar Benito Juarez Garcia y Programa de Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior.

Il. Planeacion y Orientacion a Resultados.

El Programa cuenta con un plan estratégico integrado por un conjunto de instrumentos de planeacion donde se sefialan
los objetivos del Programa, el presupuesto disponible, sus estrategias, acciones y herramientas para medir si se han
alcanzado las metas establecidas, y las dreas de mejora que permitan hacerlo mas eficiente, asi como los mecanismos
de control y de difusién, conformado por el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024; el Programa Sectorial de Educacion
2020 — 2024; el Manual de Organizacion, que sefiala los objetivos estratégicos de la CNBBBJ; las Reglas de Operacion y
la Matriz de Indicadores para Resultados. Adicionalmente, para su operacion ha disefiado los instrumentos que apoyan
su operacion. El Programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos, resultado de ejercicios de
planeacién institucionalizados, tienen establecidas sus metas, que se revisan y actualizan.

El Programa cuenta con dos evaluaciones externas, una de Disefo, que se realizd entre 2019 y 2020 y una de Procesos
que se llevo a cabo en 2022. La Evaluacion de Disefio determiné 12 recomendaciones que se convirtieron en 12
Aspectos Susceptibles de Mejora, que se encuentran atendidos en su totalidad y contribuyeron a mejorar el disefio y la
operacién del Programa. La Evaluacion de Procesos realizada en 2022, determiné 25 recomendaciones de las cuales, 4
que aun permanecen en proceso se atenderan totalmente una vez que se publique el Manual de Procedimientos, que ya
fue aprobado, y que se encuentra en proceso de publicacion. Las evaluaciones contribuyeron a mejorar su disefio y
operatividad.

El Programa recolecta informacion, incluida la referida a las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios, y
también de los no beneficiarios en el proceso de solicitud de beca.

El Programa esta iniciando su quinto afio de operacion, resulta conveniente conocer los efectos de sus apoyos sobre su
poblacion beneficiaria, y si estos son atribuibles a su intervencion, por lo que se sugiere la conveniencia de realizar una
evaluacién que muestre los resultados obtenidos por el Programa.

[ll. Cobertura y Focalizacion.

El Pp S283 cuenta con mecanismos para identificar su Poblacion Objetivo, sefialados en la seccion 3.3.1 de las Reglas
de Operacion para el ejercicio fiscal 2023, y que consideran Alumnos/as inscritos/as en (i) IPES consideradas con
cobertura total, (ii) cualquier otra IPES y que haya concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela
publica escolarizada ubicada en alguna localidad prioritaria, o (iii) cualquier otra IPES, en cuyo caso, debera tener bajos
ingresos y hasta 29 afos cumplidos al 31 de diciembre de 2022.

El Programa cuenta con una estrategia de cobertura basada en lograr una atencién del 100% en las Escuelas Prioritarias,
y en incrementar la atencion de Escuelas Susceptibles de Atencidon en funcion de la disponibilidad presupuestal. La
poblacién atendida en los dos ultimos ciclos escolares ha sido superior al 28 por ciento respecto a la poblacion objetivo.

IV. Operacion.

El Programa cuenta con dos procedimientos operativos sefialados en sus Reglas de Operacién: seleccion de la poblacién
beneficiaria, que incluye siete procesos; y, operacion, que incorpora cinco procesos. Los procesos correspondientes a la
seleccion de la poblacién beneficiaria son: 1) Identificacion y seleccién de planteles educativos; 2) Difusién del Programa
y designacién de Enlace del plantel educativo; 3) Solicitud de beca y entrega de informacion; 4) Revisién de la
informacién recibida o recolectada; 5) Confronta con el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO) y padrones de
programas federales de becas con el mismo fin; 6) Seleccién de becarios/as; 7) Difusién y comunicacion de resultados
del proceso de seleccion. Mientras que los correspondientes al procedimiento de operacién son: 1) Difusién y
comunicacion de resultados del proceso de seleccion; 2) Entrega del medio de pago; 3) Entrega de becas; 4)
Actualizacién del padrén; y 5) Seguimiento, evaluacion y supervision del Programa.
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El Pp S283 cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas,
socioecondémicas incluidas; cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y
mecanismos documentados para verificarlos, que incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados en las
Reglas de Operacion, estan estandarizados, sistematizados y difundidos publicamente, asi como mecanismos para
verificarlos. Los procesos de Solicitud de beca y entrega de informacién, Entrega del medio de pago, Entrega de becas, y
Seguimiento, evaluacién y supervision del Programa se han transparentado y simplificado, facilitando a la poblacion
objetivo acceder a los apoyos a través de solicitudes en linea, que antes se realizaban mediante formatos fisicos, y se
mejoro la narrativa de las Reglas de Operacion.

Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales del programa cuentan con fuentes de informacion confiables y
permiten verificar o validar la informacion capturada, tienen establecidas fechas para su actualizacién, estan integradas, y
proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas: Sus documentos normativos estan
actualizados y son publicos; sus resultados principales estan actualizados y son publicos, son difundidos en su pagina
institucional; cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo
establecido en la normatividad aplicable; propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez
genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefala la normatividad aplicable.

V. Percepcion de la poblacién atendida

El Programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblaciéon atendida en los canales
virtuales vy territoriales, que varian en su implementacion de acuerdo con las caracteristicas de cada uno de ellos:
Atencion telefénica y Atencion en redes sociales. El Programa ha obtenido altas calificaciones de satisfaccion (mas del
4.63 en una escala de 0 a 5) en sus canales de atencion.

VI. Medicion de Resultados

El Pp S283 documenta sus resultados a nivel Fin y Propdsito con indicadores de la MIR. El indicador del Fin, “Tasa bruta
de escolarizacion de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional”, bianual, se establecié en
2021, y reportd un resultado de 32.13%, que significd el 121.45% de la meta establecida. El primer indicador del
Proposito “Porcentaje de becarias y becarios respecto a la poblacién objetivo”, registré un resultado en 2022 de 100.98%,
que representa un 115.5% de la meta de 90% establecida para 2022. El segundo indicador del Propésito “Porcentaje de
becarias y becarios que avanzan de grado en Educacién Superior en el ciclo escolar vigente”, registré un resultado en
2022 de 83.99%, que representa un 96.67% de la meta ajustada del 86.89 para 2022 (originalmente habia sido
establecida en 76.03%). Se han alcanzado y superado las metas establecidas, evidenciando impactos positivos en la
educacion superior y la cobertura de becas.

El Programa ha cumplido con los Programas Anuales de Evaluacién que emite el CONEVAL en coordinacién con la
SHCP: Disefio, Procesos y ahora Consistencia y Resultados, y hasta 2023 no se ha requerido realizar una evaluacion de
impacto.
Recomendaciones
- Considerar la posibilidad de incluir una actividad adicional en la Matriz de Indicadores para Resultados: seleccion de
planteles educativos / seleccion de becarios con base en los criterios de priorizacion / supervision. Esto permitira una
vision mas completa de las tareas necesarias para cumplir con los objetivos del programa.
- Profundizar el analisis de los efectos, en la medida con que se cuente con informacién desagregada, para
enriquecer el diagnéstico.
- Considerar integrar un conjunto de Indicadores de operacion que incorporen las actividades sefialadas en las Reglas
de Operacion para fortalecer el sistema de monitoreo de gestion.
- Explorar la integracion de un apartado en el SUBES para estudiantes que no se encuentran en la matricula, con
validacion mediante documentos personales y una declaracion de veracidad de la informacién proporcionada.
. Evaluar la factibilidad de realizar una evaluacion de resultados al Programa para detectar y abordar problemas
especificos que enfrentan los estudiantes.

[1] Secretaria de Educacion Publica (2022). Acuerdo Numero 26/12/22 por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa Jovenes Escribiendo el Futuro para el ejercicio fiscal 2023. Diario Oficial de la Federacion, 28 de diciembre de
2022.

[2] Ibid.
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Introduccioén

Con el propdsito de cumplir con lo sefalado en el Programa Anual de Evaluacién de los Programas Presupuestarios y
Politicas Publicas de la Administracion Publica Federal para el Ejercicio Fiscal 2023, la Coordinacién Nacional de Becas
para el Bienestar Benito Juarez contraté a la empresa consultora Althria Consulting Group S.A. de C.V., para realizar la
Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa presupuestal S283, Jévenes Escribiendo el Futuro.

La evaluacion tiene como objetivo general “Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa Jovenes
Escribiendo el Futuro con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.” Sus
objetivos especificos son:

- Analizar la légica y congruencia en el disefio del Programa, su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, la

consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o

coincidencias con otros programas federales.

Identificar si el Programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia resultados.

- Examinar si el Programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

- Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa o en la normatividad

aplicable; asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el Programa y sus mecanismos de rendicion de

cuentas.

Identificar si el Programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el grado de

satisfaccion de los beneficiarios del Programa y sus resultados.

- Examinar los resultados del Programa respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

La evaluacion se realizé mediante un analisis de gabinete con base en informacion proporcionada por la CNBBBJ, y da
respuesta a las 51 preguntas y 16 anexos que lo conforman, a través de las cuales se analizan y valoran los siguientes
temas: disefio, planeacién y orientacion a resultados, y cobertura y focalizacioén, operacion, percepcion de la poblacion
atendida, y medicion de resultados; asi como el analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas (analisis
FODA. Con esta informacion se elaboré el resumen ejecutivo, las caracteristicas del Programa, las recomendaciones y
conclusiones.

Se tuvieron reuniones para dar a conocer los resultados de los seis temas y 51 preguntas que integran el estudio, y recibir
la retroalimentacion de los responsables del programa, posteriormente se hicieron entrevistas con los funcionarios a
cargo de procesos que requirieron de mayor profundidad por parte del equipo evaluador. Finalmente se realizé una
reunién para revisar el documento integral, resumen ejecutivo, caracteristicas del Programa, las 51 preguntas del
cuestionario, analisis FODA, conclusiones y recomendaciones.

Los temas que se trataron en las reuniones realizadas fueron los relacionados con los apartados que integran las 51
preguntas, destacando los siguientes.

- Disefio del Programa: en lo que se refiere al problema que motivo la creacidon del Programa.

- Planeacion y Orientacion a Resultados del Programa: en lo relativo a la planeacion estratégica, y sus instrumentos.

- Cobertura y Focalizacion del Programa: sobre la estrategia de cobertura del Programa.

- Operacion del Programa: procesos del Programa, mecanismos de operacién, sistematizacion de la informacion,
indicadores del Programa y rendicién de cuentas y transparencia.

- Percepcién de la Poblacion Atendida del Programa: instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida.

- Resultados del Programa. indicadores para medir su Fin y Propdsito y referencias nacionales e internacionales
comparables.

El trabajo se realiz6 entre los meses de agosto y noviembre de 2023.
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Descripcion general del programa

1. Identificacién del programa.

El 31 de mayo de 2019 se creé la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ), érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), que tiene como objetivo institucional:
“fortalecer una educacion inclusiva y equitativa, dirigida a la poblacion que se encuentre en situacion de pobreza o en
condiciones de vulnerabilidad”, y tiene a su cargo el Programa Presupuestario S283 Jévenes Escribiendo el Futuro (Pp
S283).

2. Problema o necesidad que pretende atender.

En el Diagndstico del Pp S283 se establece como problema publico: “Los/as alumnos/as inscritos/as en una Institucion
Publica de Educacion Superior (IPES) presentan dificultades para permanecer y concluir sus estudios en este Tipo
Educativo.”. Las causas de ese problema son: habilidades educativas limitadas; estudiantes de grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad que enfrentan condiciones socioecondmicas adversas para estudiar el nivel licenciatura; e
Instituciones de Educacion Superior que atienden a grupos en situacién de vulnerabilidad y no cuentan con
infraestructura, mobiliario y equipos suficientes. Los efectos que se identifican son: bajo rendimiento y aprovechamiento
escolar, incremento en la desercién escolar, bajo indice de eficiencia terminal, baja calificacidon para el mercado laboral de
grupos sociales vulnerables, oportunidades de empleo limitadas en trabajos de baja remuneraciéon econdmica;
adicionalmente el problema reproduce la inequidad social y educativa. El resultado de estos efectos es el incumplimiento
en garantizar una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral para los jévenes.

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula.

El Pp S283 se vincula con el “Eje 2 Politica Social” del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2023 (PND), apartado “Derecho
a la educacion” y con el Objetivo Prioritario 1 del Programa Sectorial de Educaciéon (PSE) 2020-2024: "Garantizar el
derecho de la poblacién en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje
principal el interés superior de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes"; estrategia 1.2 "Impulsar medidas para favorecer
el ingreso y la permanencia en el sistema educativo de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes provenientes de grupos
histéricamente discriminados, que alienten la conclusion oportuna de sus estudios y permitan el desarrollo de trayectorias
educativas completas", y la accion puntual 1.2.2 “Establecer un sistema nacional de becas dirigidas prioritariamente a
personas inscritas en escuelas ubicadas en regiones de alta y muy alta marginacion, localidades y municipios indigenas y
comunidades afrodescendientes para favorecer el ingreso y permanencia en el Sistema Educativo Nacional.” El Pp S283
contribuye a la meta del indicador del PSE 1.3.7 Tasa bruta de escolarizacion de la poblacion en los primeros cuatro
deciles de ingreso - Superior, nacional, que se emplea este indicador a nivel Fin en la Matriz de Indicadores para
Resultados. En el marco de la Agenda 2030, el Pp S283 se vincula con el Objetivo 4 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
foda la vida para todos”y de manera directa con las metas: “4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos
los hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”
y, “4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los
niveles de ensefianza y la formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad,
los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad".

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece.

El Pp S283 tiene como objetivo general: “Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES considerada con
cobertura total, o cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos establecidos, permanezcan
y concluyan este tipo educativo, mediante una beca” y como objetivo especifico “Otorgar becas para la permanencia
escolar y conclusion de los/as alumnos/as de las IPES consideradas con cobertura total o de cualquier otra IPES en las
que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos establecidos”. Otorga becas mensuales a los estudiantes, en 2022, el
apoyo otorgado por el Programa fue de 2,450 pesos mensuales hasta por diez meses, mientras que en 2023 el monto del
apoyo se actualizé a 2,575 pesos mensuales igualmente hasta por diez meses.

5. Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida.

El Pp S283 identifica a la poblacion potencial como la poblacién que se encontraba en el Nivel Profesional, Carrera
Técnica con preparatoria terminada (Técnico Superior Universitario), Normal (con bachillerato concluido), y Licenciatura
(Profesional), asistia a la escuela con un tipo de sostenimiento publico, con edad maxima de 29 afios, mientras que la
poblacién objetivo se define como: “Alumnos/as inscritos/as en (i) IPES consideradas con cobertura total, (ii) cualquier
otra IPES y que haya concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en
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alguna localidad prioritaria, o (iii) cualquier otra IPES, en cuyo caso, debera tener bajos ingresos y hasta 29 afios
cumplidos al 31 de diciembre de 2022”. Para 2022, y también para 2023 se estimé una poblacién potencial de 3,625,394
estudiantes y una poblacidn objetivo de 1,908,500 estudiantes.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion.

Cuenta con una estrategia de cobertura, que consiste en atender la totalidad de las Escuelas Prioritarias e incrementar el
numero de Escuelas Susceptibles de Atencion. Los criterios de priorizacion del Pp S283 definen la clasificacion de los
planteles en dos categorias: i) Escuelas prioritarias o Escuelas de Cobertura Total: Universidades Interculturales,
Escuelas Normales Indigenas, Escuelas Normales que imparten el modelo de educacion intercultural, Escuelas Normales
Rurales, Sedes educativas del Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia,
Universidad de la Salud de la Ciudad de México, Universidad de la Salud del estado de Puebla y las IPES ubicadas en
alguna localidad prioritaria; las comunidades afromexicanas del pais se concentran en localidades prioritarias, por lo que
los estudiantes de estas comunidades también son atendidos bajo esta premisa; y ii) Escuelas susceptibles de atencion:
los estudiantes solicitantes de este tipo de escuelas deben cumplir con los requisitos de tener: a) hasta 29 afos
cumplidos al 31 de diciembre de 2022, y b) bajos ingresos, con excepcidon de aquellos educandos que hayan concluido
los estudios de primaria o0 secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad prioritaria.

7. Presupuesto del periodo evaluado.

En 2022, el Presupuesto de Egresos de la Federacion autorizé para ese ejercicio fiscal un presupuesto de
10,583'888,051 pesos, que se modificd para quedar en 9,938'705,115.85 pesos.

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes de la MIR.
En 2022, las metas programadas y alcanzadas fueron:

Nivel Nombre del indicador Unidad de - [Meta [Meta
medida programada alcanzada
. La meta es
Tasa bruta de escolarizacion de la .
bianual, se

Fin poblacion en los primeros cuatro deciles |Porcentaje [32.13

. . . reporta en
de ingreso - Superior, nacional.

2023

P1 Porcentaje de permanencia escolar de
alumnas y alumnos que cursan el nivel  |Porcentaje ]90.00% 103.98%
licenciatura becados por el Programa.
P2. Porcentaje de cobertura del
Programa.

P3 Tasa de retencion intercurricular de
los estudiantes de educacién superior Porcentaje [86.89 83.99
becados por el Programa.

C1. Porcentaje de becas de nivel
licenciatura emitidas en el semestre t
respecto al total de becas del nivel Porcentaje [90.00% 100.00%
licenciatura programadas en el semestre
.
C2. Porcentaje de becarias y becarios de
nivel licenciatura a los que se emitio beca
en algun bimestre del ejercicio fiscal con
respecto a los programados.

C3. Porcentaje de becarias y becarios
entre 18 y 29 afios de nivel licenciatura a
los que se emitid beca en algun bimestre |Porcentaje [95.00% 97.11%
del ejercicio fiscal del total de becarios y
becarias en el padrén con beca emitida.

Prop6sito Porcentaje |28.18% 28.59%

Componente Porcentaje [90.00% 99.79%

9. Valoracién del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

El Programa se encuentra completo al contar con los documentos normativos y los instrumentos de operacion que
sustentan su disefio y le permiten atender el problema que motivé su creacion.

10. Otras caracteristicas relevantes del programa a evaluar.

El Programa se fortalece de forma continua, mejorando su operacién, con base en las recomendaciones de las
evaluaciones y las areas de mejora detectadas en su operacion.
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Evaluacion
Diseio
1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esté identificado en un documento que
cuenta con la siguiente informacién:

a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser
revertida.

b. Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c. Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 |° El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
° El programa actualiza periédicamente la informacion para conocer la evoluciéon del problema.

Justificacion:

La Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ) publicé el Diagnéstico del Pp S283
“Jévenes Escribiendo el Futuro” para el ejercicio fiscal 2023 (Diagnéstico del Programa Jévenes Escribiendo el Futuro
para 2023), donde identifica como problema central:

“Los/as alumnos/as inscritos/as en una Institucion Publica de Educacion Superior (IPES) presentan dificultades para
permanecer y concluir sus estudios en este Tipo Educativo”, con base en los criterios de valoracion se observa que:

a)El problema se formula como un hecho negativo, aparece de manera textual en el Arbol del Problema, y es una
situacion que puede ser revertida.

b)Sin embargo, el problema tal y como se formula no hace ninguna precision sobre las caracteristicas que causan la
dificultad en la permanencia y de la conclusion de los/as alumnos/as inscritos en una Institucion de Educacion Superior
(IES), y que estas afectan por igual a todos/as. En el Diagnéstico del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro para 2023
se hace un analisis de las causas que detonan la problematica y se identifican los sectores sobre las que inciden. El
principal problema identifica las condiciones socioeconémicas adversas de grupos vulnerables: el bajo nivel de ingresos
que les imposibilita dedicarse exclusivamente a atender los estudios les dificulta adquirir materiales escolares y pagar los
traslados de su domicilio al centro educativo, y no les facilita la oportunidad para acceder a una beca. Adicional a esto se
observan habilidades educativas limitadas derivadas de una formacion deficiente, de un contexto hostil por su condicion
de género, origen étnico y situacién de vulnerabilidad, y finalmente la escasa cobertura de instituciones en las zonas
rurales y de atencion prioritaria. Adicionalmente, en el texto del problema se menciona como problematica “permanecer y
concluir”, por lo que esta disefiado para respaldar a sus beneficiarios de manera continua en el proceso integral con
apoyos en forma de beca econdémica desde el inicio hasta la finalizacién de los estudios. El Diagndstico del Programa
Jovenes Escribiendo el Futuro 2023 y las RO para el Ejercicio 2023, definen, identifican y determinan la poblacion
potencial, objetivo y atendida que tienen la necesidad.

c)A partir del ejercicio 2020 el Diagnéstico del Pp 283 se actualiza anualmente. En el caso particular de las poblaciones
potencial, objetivo y atendida, sefiala como fuente de informacién: la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los
Hogares (ENIGH) que realiza el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) , esta encuesta se levanta cada dos
anos, por lo cual se puede inferir que este plazo aplica para la actualizacion de la poblacion que presenta el problema.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a. Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b. Cuantificacién y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c. Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.
d. El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion del
4 problema que pretende atender, y

° El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
° El programa senala un plazo para la revision y actualizacion de su diagndstico en algin documento.

Justificacion:

El Diagnéstico del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro 2023 contiene las causas, efectos y caracteristicas del
problema, la cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema, la ubicacién territorial de la
poblacién que presenta el problema, y el plazo de actualizacién de su fuente de informacion.

a)Causas, efectos y caracteristicas del problema. El problema identifica como sus causas las siguientes:

i.Habilidades educativas limitadas.

ii.Estudiantes de grupos sociales en situacion de vulnerabilidad que enfrentan condiciones socioeconémicas adversas
para estudiar el nivel licenciatura.

iii.Instituciones de Educacién Superior que atienden a grupos en situacion de vulnerabilidad y no cuentan con
infraestructura, mobiliario y equipos suficientes.

En tanto se identifican como efectos: bajo rendimiento y aprovechamiento escolar, lo cual propicia incremento en la
desercion escolar, que implica bajo indice de eficiencia terminal, resultando en baja calificacién para el mercado laboral
de grupos sociales vulnerables, y en consecuencia, oportunidades de empleo limitadas en trabajos de baja remuneracion
econdmica; adicionalmente el problema reproduce la inequidad social y educativa. El resultado de estos efectos es el
incumplimiento en garantizar una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral para los jovenes.

En lo que se refiere a las causas, se realiza un analisis considerando a la poblacion que presenta el problema, sin
embargo, el analisis de los efectos se realiza sobre el total de la matricula y de manera genérica, y no se enfoca a la
poblacion materia del apoyo, lo cual aclara que se debe a que la Secretaria de Educacién Publica (SEP) presenta la
informacion agregada y presenta el promedio nacional e incluye posgrado, lo que no permite determinar el grado de
desercion a nivel licenciatura y mucho menos de la poblaciéon que presenta el problema, por lo que se sugiere, en la
medida con que se cuente con informacion desagregada, completar el andlisis para tener un panorama mas cercano a la
realidad.

b)Cuantificacién y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema. El Pp S283 presenta una nota “Poblacién
Potencial y Poblacién Objetivo para el Programa Presupuestario S283 Beca Jévenes Escribiendo El Futuro para el
Ejercicio 2023” (Nota sobre poblacion del Pp S283), que considera como fuente primaria de informacion la Encuesta
Nacional de Ingreso Gasto 2020 (ENIGH 2020) y a el Célculo de Pobreza 2020 del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), para estimar las poblaciones potencial y objetivo del Pp S283. Con la
informacion proveniente de la base de datos de la ENIGH 2020. La poblacion potencial se determiné identificando a la
poblacion que se encontraba en el nivel profesional y que al momento de la encuesta asistia a la escuela con un tipo de
sostenimiento publico, y que tenian como edad maxima 29 afios, obteniéndose como poblacion potencial un total de
3,625,394 estudiantes. De este universo se seleccionaron los que se encontraban por debajo de la Linea de Pobreza por
Ingresos (LPI), y para asegurar que se incluian los estudiantes inscritos en IPES en un subconjunto que se encontrd por
encima de LPI se le aplicé un factor de 12.94%, dando como resultado una Poblacién Objetivo de 1,908,500 personas
susceptibles de convertirse en becarios.

¢)En la Nota sobre poblacion del Pp S283, la Poblacién objetivo se presenta por estado, sexo y tipo de localidad, por lo
cual, cumple con el criterio de: Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d)El plazo para su revision y su actualizacion. El diagnéstico se actualiza cada afo a partir de 2020, por lo que se infiere
que su actualizacion es anual.
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3. ¢ Existe justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
lleva a cabo?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

¢ La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y

4 |° Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos
otorgados a la poblacion objetivo, y

° Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el
Programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, es consistente con el diagnéstico del problema, baja disponibilidad de
recursos economicos de los estratos socioeconémicos de menor ingreso como una de las causas principales de la no
permanencia y no conclusién de alumnos de la educacion superior.

En el documento se presentan las experiencias de México y algunos paises de América Latina de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo:

1.Experiencias de otorgamiento de becas a estudiantes de Tipo superior en México.

i.Beca Inicia tu carrera SEP-PROSPERA. La beca no tuvo evaluaciones que dieran cuenta de su cobertura, logros y
resultados, sélo se cuenta con un estudio elaborado para conocer las expectativas de los estudiantes provenientes de
familias registradas en PROSPERA , donde se asienta que los beneficiarios comentaron que les representd un apoyo
indispensable para sufragar los costos que implicaba estudiar (libros, materiales, transporte); ademas, la consideraban un
incentivo para continuar su desarrollo personal y hasta para mejorar en los estudios.

ii.Programa Nacional de Becas. Este Programa, que en 2019 paso a llamarse Programa de Becas Elisa Acuiia, tiene
como objetivo que “Los actores del Sistema Educativo Nacional desarrollen una formaciéon académica integral”, y cuenta
con una amplia categoria de becas y tipos diferentes, con 11 Unidades Ejecutoras que ofrecen 66 tipos de becas, y esta
dirigido a todos los actores del Sistema Educativo Nacional, y es similar y complementario del Programa Jovenes
Escribiendo el Futuro.

iii.Programa de Apoyo a la Poblacion Indigena (PAEI). El Programa identifica como principal hallazgo “la necesidad de
revisar, actualizar y armonizar el planteamiento de la intervencién publica, fortalecer la argumentacion sobre el
mecanismo de accién que desarrollara para contribuir a resolver el problema del abandono escolar entre la poblacion
indigena y afromexicana en el pais. ...”. No cuenta con evaluaciones que presenten sus logros y resultados.
2.Experiencias de atencion en América Latina. Se presentan los casos de: Chile, becas otorgadas por el Ministerio de
Educacion (2013), Colombia, Programa “Generacién E” (2018); Perd, Programa “Beca 18" (2011); y Argentina
Universidad de Lujan (2013), y Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina, Progresar. Su creacion obedecié a
que las autoridades educativas de esos paises identificaron como la principal razén de no permanencia en la Educacién
Superior era la falta de recursos econdmico, que impedia que los grupos mas vulnerables accedieran a la educacion
superior. En ninguno de ellos se cuenta con evaluaciones de impacto, sin embargo, los resultados de las mediciones
realizadas en el transcurso de los programas identifican los siguientes resultados: 1) Evidencia de que contar con alguna
ayuda de financiamiento afecta de manera positiva la probabilidad de continuidad en los estudios; 2) La beca contribuye
en incrementar la matricula de los becados, asi como en el inicio oportuno de estudios superiores; y 3) Se observa una
menor tasa de abandono entre quienes recibieron el apoyo de una beca.

Para avalar que el otorgamiento de becas es la alternativa que ofrece los mayores impactos en cuanto a permanencia y
conclusion, en el documento ¢ Qué funciona y qué no en desarrollo educativo de nifias, nifios y adolescentes? Guias
practicas para mejorar la politica publica del CONEVAL (2019), se sefala diversos estudios han mostrado que
intervenciones con becas tienen impactos positivos en reducir las tasas de desercién escolar y reprobacion, siendo
mayores sus impactos cuando se trata de transferencias condicionadas. El propio CONEVAL indica que: “No se cuenta
con informacién sobre intervenciones similares en educacion superior; sin embargo, la evidencia en temas de becas para
los otros niveles educativos podria aproximar a identificar elementos que podrian igualmente incidir en este tipo de
intervencién”
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4. El Propdésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o
nacional considerando que:

a. Existen conceptos comunes entre el Proposito y los objetivos del programa sectorial, especial, institucional
0 nacional por ejemplo: poblacién objetivo.
b. El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del

programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon del Propdsito con los objetivo(s) del
programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

4 |° Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

° El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

Justificacion:

a)En las RO del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro para el ejercicio fiscal 2023, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 28 de diciembre de 2022, y en Diagnéstico del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro para 2023,
de fecha noviembre de 2022, se establece como Objetivo General (propdsito del Pp S283):

“Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES considerada con cobertura total, o cualquier otra IPES en las
que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante
una beca”.

En los citados documentos normativos se establece que este objetivo se encuentra alineado con el Objetivo Prioritario 1
del Programa Sectorial de Educacién (PSE) 2019-2024 que fue publicado en el DOF el 6 de julio de 2020: "Garantizar el
derecho de la poblacién en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje
principal el interés superior de las nifas, nifios, adolescentes y jovenes", y con la estrategia 1.2: "Impulsar medidas para
favorecer el ingreso y la permanencia en el sistema educativo de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes provenientes
de grupos histéricamente discriminados, que alienten la conclusién oportuna de sus estudios y permitan el desarrollo de
trayectorias educativas completas". A través de la accion puntual 1.2.2: “Establecer un sistema nacional de becas
dirigidas prioritariamente a personas inscritas en escuelas ubicadas en regiones de alta y muy alta marginacion,
localidades y municipios indigenas y comunidades afrodescendientes para favorecer el ingreso y permanencia en el
Sistema Educativo Nacional.”

Por lo anterior, se observa una congruencia entre el propésito del Pp S283 establecido en las RO.

En lo que se refiere a la poblacion objetivo, en las RO establecen que la constituyen los “Alumnos/as inscritos/as en (i)
IPES consideradas con cobertura total, (ii) cualquier otra IPES y que haya concluido los estudios de primaria o secundaria
en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad prioritaria, o (iii) cualquier otra IPES, en cuyo caso,
debera tener bajos ingresos y hasta 29 afios cumplidos al 31 de diciembre de 2022”, mientras que en la meta del
Programa Sectorial de Educacion se hace referencia explicita a la poblacién que se encuentra en los primeros cuatro
deciles de ingreso, es decir a personas inscritas en escuelas ubicadas en regiones de alta y muy alta marginacion,
localidades y municipios indigenas y comunidades afrodescendientes, lo que garantiza la consistencia en ambas
normativas.

Por otra parte, el Propdsito sefialado en la Matriz de Indicadores para Resultados establece:

“Los alumnos y las alumnas inscritos en Instituciones Publicas de Educacién Superior (IPES) e Instituciones de
Educacién Superior (IES) que cumplen con los requisitos establecidos en las RO permanecen y concluyen el nivel
licenciatura”.

Que es congruente con el objetivo establecido en las RO y el objetivo y estrategia mencionados del Programa Sectorial.
b)La contribucién al objetivo del Programa Sectorial se cuantifica a través del indicador del PSE 1.3.7: Tasa bruta de
escolarizacion de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional.

Este es el indicador que se asigné al nivel Fin en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Lo que significa que el
logro del objetivo (propdsito) del Pp S283 contribuye, pero no es responsable Unico a la meta de incrementar la tasa de
escolarizacion de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso - superior, nacional.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional relacionado con el programa?

Justificacion:

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, que se publico en el DOF el 12 de julio de 2019, contiene doce principios
rectores: 1) Honradez y honestidad; 2) No al gobierno rico con pueblo pobre; 3) Al margen de la ley, nada; por encima de
la ley, nadie; 4) Economia para el bienestar; 5) El mercado no sustituye al Estado; 6) Por el bien de todos, primero los
pobres; 7) No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera; 8) No puede haber paz sin justicia; 9) El respeto al derecho
ajeno es la paz; 10) No mas migracion por hambre o por violencia; 11) Democracia significa el poder del pueblo; y 12)
Etica, libertad, confianza, y tres ejes rectores: 1) Politica y Gobierno; II) Politica Social; y Ill) Economia.

El objetivo general del Programa Jévenes Escribiendo el Futuro establecido en sus Reglas de Operacion 2023 es el de
“Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES considerada con cobertura total, o cualquier otra IPES en las
que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante
una beca”, por lo que se vincula al principio rector niumero seis, Por el bien de todos, primero los pobres, porque en sus
criterios de seleccion asegura que todos los estudiantes que estudian en escuelas prioritarias o de cobertura total, asi
como las mujeres indigenas o afromexicanas, los hombres indigenas o afromexicanos, y las personas con calidad de
victima reciban la beca que ofrece.

Adicionalmente, se vincula al Eje Il. Politica Social, apartado “Derecho a la Educacién” del Plan, que establece el
compromiso del gobierno a mejorar las condiciones materiales de las escuelas del pais y garantizar el acceso de todos
los jovenes a la educacion, y se menciona especificamente en el apartado “Desarrollo Sostenible” como uno de los
programas para cumplirlo es Jovenes Escribiendo el Futuro.

En lo que se refiere al Programa Sectorial de Educacion 2020-2024, publicado en el DOF el 6 de julio de 2020, el
Programa Jovenes Escribiendo el Futuro se vincula con el objetivo prioritario 1 "Garantizar el derecho de la poblacion en
México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de
las nifias, nifios, adolescentes y jovenes" y la estrategia 1.2 "Impulsar medidas para favorecer el ingreso y la permanencia
en el sistema educativo de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes provenientes de grupos histéricamente discriminados,
que alienten la conclusion oportuna de sus estudios y permitan el desarrollo de trayectorias educativas completas”, a
través de la accion puntual 1.2.2: “Establecer un sistema nacional de becas dirigidas prioritariamente a personas inscritas
en escuelas ubicadas en regiones de alta y muy alta marginacion, localidades y municipios indigenas y comunidades
afrodescendientes para favorecer el ingreso y permanencia en el Sistema Educativo Nacional.” El seguimiento a este
objetivo se da a través del indicador: “Tasa bruta de escolarizacion de la poblacién en los primeros cuatro deciles de
ingreso - Superior, nacional”’, que es mismo indicador de Fin en la Matriz de Indicadores para Resultados.

Finalmente, y debido a que el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 no especifica metas, no es posible establecer su
vinculacion con los objetivos sectoriales a los cuales se encuentra alineado el Programa Jovenes Escribiendo el Futuro.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En 2015, la Asamblea General de las Naciones Unidas establecio los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los
cuales son 17 y constituyen una agenda que busca lograr un desarrollo econédmico y social equitativo que respete el
medio ambiente, y brinde mas y mejores oportunidades a todas las personas para lograr un futuro mejor.

El propésito del Programa Jévenes Escribiendo el Futuro, “Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES
considerada con cobertura total, o cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos
establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante una beca”, se vincula al objetivo 4 de los ODS,
"Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje toda la vida para
todos", a través de las metas "4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a
una formacioén técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria” y 4.5 De aqui a 2030,
eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de ensefianza y la
formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los
nifios en situaciones de vulnerabilidad".

En el objetivo del Programa se establece la permanencia y conclusién del ciclo de educacién superior mediante una beca,
que constituye un elemento de apoyo a la poblaciéon que ya concluyé sus estudios de tipo medio superior para continuar
al siguiente tipo posibilitando su acceso; de igual manera que el apoyo especifico para que las personas vulnerables,
incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad que ya
concluyeron o estan por concluir sus estudios de nivel medio superior consideren ingresar puede ser decisivo para que
estos grupos decidan continuar sus estudios.

Esta vinculacion al ODS 4 y la alineacion a las metas 4.3 y 4.5 se refleja en el Fin del Programa Jévenes Escribiendo el
Futuro sefalado en la Matriz de Indicadores para resultados: “Contribuir a una educacién equitativa, inclusiva, intercultural
e integral, que tenga como eje principal el interés superior de los jovenes”.

Por lo anterior, se concluye que el Programa se vincula al ODS 4 y se alinea a las metas 4.3 y 4.5 en los temas de
inclusién y de equidad, al brindar oportunidades de aprendizaje a los jévenes que sus condiciones socioecondmicas
limitan.
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagndéstico del
problemay cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a. Unidad de medida.

b. Estan cuantificadas.

c. Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d. Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 ° Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

° Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para su
planeacion.

Justificacion:

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en las Reglas de Operacion y en el diagndstico del Programa y
cuentan con la siguiente informacioén y caracteristicas:

a)La unidad de medida son estudiantes.

b)La Poblacién Potencial se estimé en 3,625,394 estudiantes, de los cuales 1,865,126 son hombres y 1,760,268 mujeres;
del total de estudiantes, 3,179,634 viven en localidades urbanas, y 445,760 en localidades rurales. En el Diagnéstico del
Programa Jovenes Escribiendo el Futuro se presenta la desagregacion por entidad federativa.

La poblacién objetivo se conforma por 1,908,500 estudiantes, de los cuales 953,308 son hombres, y 955,192 mujeres; del
total de esta poblacion 1,687,109 personas viven en localidades urbanas, y 221,391 personas en rurales. En el
Diagnéstico se presenta la desagregacion por entidad federativa.

c)Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.

i.Para la poblacién potencial. Con la informacién proveniente de la base de datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y
Gasto de los Hogares 2020 (ENIGH 2020), se identifico a la poblacion que se encontraba en el nivel profesional en los
niveles de Carrera técnica con preparatoria terminada (Técnico Superior Universitario), Normal (con bachillerato
concluido) y Licenciatura (Profesional), que al momento de la encuesta asistia a la escuela con un tipo de sostenimiento
publico, siendo un total de 3.82 millones de estudiantes. Posteriormente, se restringio la seleccién a los estudiantes de los
niveles profesionales listados anteriormente, que tenian como edad maxima 29 anos, obteniéndose como poblacién
potencial un total de 3,625,394 estudiantes.

ii.La Poblacién Objetivo del Programa de Jovenes Escribiendo el Futuro es un subconjunto de la Poblacién Potencial, la
cual cumple con los requisitos para acceder al Programa establecidos en RP. Por ello, para identificar dicha poblacién se
considerd lo siguiente:

Una parte de esta poblacién corresponde a aquellos estudiantes que se encuentran por debajo de la Linea de Pobreza
por Ingresos (LPI), en conformidad al calculo de pobreza de CONEVAL (2020), por lo cual, se estimé como matricula de
estudiantes a un total de 1,653,441.

Por otra parte, se tiene un total de 1,971,953 de estudiantes que rebasan la LPI, y, a razén de que en la definicidén se
contemplan estudiantes inscritos en IPES consideradas como de cobertura total, los cuales, no se pueden identificar a
través de esta metodologia, se realizdé un analisis del padron de becarios para estimar qué proporcion o factor de
estudiantes con estas caracteristicas (estar en escuela cobertura total) representa respecto al total de becarios. Se
obtuvo un factor de 12.94%, y que, al aplicarse en aquellos que rebasan la LPI (1,971,953), se estimé una matricula de
estudiantes de 255,085.

Sumando estos dos calculos se obtienen 1,908,500 estudiantes.

d)En el Diagndstico se sefiala que la frecuencia de actualizacion de la poblacion o area de enfoque potencial y objetivo se
estima en un escenario de tiempo de dos afos, por corresponder al plazo de actualizacién de la ENIGH, que realiza el
INEGI.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de beneficiarios)
que:

a. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b. Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c. Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Si existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Programa, que:

a)Incluye las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en sus Reglas de Operacién. Inicia con la informacién de la
matricula de las IPES que conforman el universo de atencién del Programa, la CNBBBJ procesa los datos registrados y
descarta aquellos registros que estén incompletos, cancelados y/o inconsistentes; con los registros completos y correctos,
se realiza la confronta con el Registro Nacional de Poblacién (RENAPOQO) para verificar y validar los datos personales de
los educandos y garantizar su identidad; finalmente se realiza la confronta con el padrén de otros programas federales de
becas que tengan el mismo fin que el del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro.

Los educandos cuya matricula no haya sido proporcionada por la IPES a la CNBBBJ para su integracién al padrén del
Programa, podran solicitar de manera individual su incorporacion al Programa mediante el llenado de la Cédula de
Solicitud de Incorporacion (CSl) en linea; y, en caso de que el resultado confirme que la persona solicitante forma parte
de la poblacién objetivo, ésta debera responder la Cédula Unica (CU). En caso de que el resultado de la CU sea
“Elegible” y el Programa tenga disponibilidad presupuestal, el educando podra ser citado por la CNBBBJ para entregar de
manera presencial documentacién con la que sea posible validar la informacién reportada en la CU. De confirmarse
documentalmente lo registrado en la CU, el educando podra continuar en este procedimiento.

Una vez identificados los educandos que cumplen con los requisitos establecidos en las RO, y de revisar en la RENAPO
la validez de los datos personales y con otros programas que entregan apoyo la no duplicidad de estos, y con base en
una lista de prelacién que elabora conforme los criterios de priorizacion sefialados Escuelas Prioritarias, Escuelas de
Cobertura Total, Escuelas Susceptibles de Atencion, asi como los criterios de priorizacion a nivel plantel educativo y a
nivel persona, la CNBBBJ determina la conformacién del padrén del Programa conforme a la disponibilidad presupuestal.
Las personas con calidad de victima, y Personas Victimas de Delitos de Alto Impacto y/o Violaciones Graves a Derechos
Humanos que sean estudiantes de alguna IPES y quienes por primera vez solicitan su incorporacion deberan de ser
propuestos por Instituciones facultadas para solicitar la incorporacién de personas con calidad de victimas de delitos de
alto impacto y/o violaciones graves a Derechos Humanos al Programa.

b)El Programa entrega, en 2023, un apoyo por $2,575.00 M.N a los beneficiarios que integren el Padrén por un plazo
maximo de 10 meses del ejercicio fiscal vigente.

c)De acuerdo con el Procedimiento establecido en el Apartado 3 de las RO, el enlace de cada plantel educativo
proporciona a la CNBBBJ la informacién sobre su matricula, y posteriormente los estudiantes que solicitan el apoyo
registran y/o presentan su solicitud individual por medio de su Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), y se verifica
que esté en la matricula, por lo que el Programa cuenta con una base de datos sistematizada con claves Unicas por
estudiante que le permite identificarlo en todo el proceso.

d)El mecanismo para la depuracion y actualizacion del padrén se encuentra documentada en las RO y en el Manual de
Procedimientos.
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9. Si el programa recolecta informacién socioecondémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa si recolecta informacion socioecondmica de todos sus beneficiarios. En el proceso se identifican tres etapas:
|.Etapa para recolectar informacion de los solicitantes de beca. El proceso establecido para acceder a los beneficios del
Programa establecido en las RO sefiala que se debe cumplir con:

*Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o
profesional asociado en alguna IPES (i) con cobertura total o (ii) en alguna IPES que no esté considerada como de
cobertura total y haber concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada
en alguna localidad prioritaria, o

*Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o
profesional asociado en alguna IPES que no esté considerada como de cobertura total, tener bajos ingresos y hasta 29
afos cumplidos al 31 de diciembre de 2022.

En el mismo ordenamiento se sefiala que:

Escuela prioritaria. Es aquella escuela publica en la que estan inscritos los educandos que forman parte de la poblacién
objetivo del Programa cuya atencion es considerada como prioritaria por la Coordinacion Nacional de Becas para el
Bienestar Benito Juarez. En especifico, para este Programa es aquella Institucién Publica de Educacion Superior de
modalidad escolarizada a cuyos educandos no se les solicita como requisito ni la edad ni la condicién socioeconémica vy,
por lo tanto, la totalidad de los alumnos/as inscritos son elegibles para incorporarse al Programa. Las escuelas prioritarias
estan sefialadas en el numeral 3.3.2 de las presentes Reglas de Operacion y, en ejercicios fiscales previos, eran
denominadas Escuelas de Cobertura Total.

Para el caso de que el estudiante se encuentre en el segundo supuesto, o que encontrandose en el primero, su matricula
no haya sido proporcionada por la IPES a la CNBBBJ para su integracién al padron del Programa, podran solicitar de
manera individual su incorporacion al Programa mediante el llenado de la CSl en linea; y, en caso de que el resultado de
su CSI confirme que la persona solicitante forma parte de la poblacion objetivo, ésta debera responder la CU.

Il.Etapa para recolectar informaciéon socioecondémica. Para los estudiantes de escuelas prioritarias, al momento de
solicitar su incorporacion al Programa, en el proceso se les solicita la informacion socioecondémica en los apartados de:
desempefio laboral, datos relativos al hogar, datos relativos a la vivienda, capacidades multiples, y gastos realizados.
Para los estudiantes que solicitan el apoyo a través de la CSl y la CU, cuando requisiten la CU se les solicita informacion
personal y la informacién socioecondémica con la que sea posible conocer su edad y estimar su ingreso mensual per
capita.

[ll.Periodicidad con que se realiza la recoleccion de informacién socioecondmica. La informacién se actualiza cada
ocasion que se actualiza la matricula, situacidon que ocurre dos veces al ano, cada vez que inicia un periodo escolar.
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10. ¢ En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ¢ Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

Justificacion:

El Resumen narrativo de la MIR 2023 del Pp 283 es:

Fin de la MIR: Contribuir a una educacién equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el
interés superior de los jovenes.

Propésito de la MIR: Los/as alumnos/as inscritos en una Institucion Publica de Educacion Superior (IPES) que cumplan
con los requisitos establecidos por el Programa permanecen y concluyen este tipo educativo.

Componente de la MIR: Becas para alumnas y alumnos que cursan el nivel licenciatura beneficiarios del Programa
emitidas.

Actividad de la MIR: Validacion de solicitudes para el otorgamiento de becas del Programa a alumnas y alumnos de nivel
licenciatura.

Mientras que en las RO 2023 del Programa presupuestario S283 contiene los siguientes elementos:

Objetivo General RO: Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES considerada con cobertura total, o
cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este
tipo educativo, mediante una beca.

Cobertura RO EI Programa tiene cobertura nacional.

Poblacion objetivo RO: Alumnos/as inscritos/as en (i) IPES consideradas con cobertura total, (ii) cualquier otra IPES y que
haya concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad
prioritaria, o (iii) cualquier otra IPES, en cuyo caso, debera tener bajos ingresos y hasta 29 afios cumplidos al 31 de
diciembre de 2022.

Objetivo Especifico RO: Otorgar becas para la permanencia escolar y conclusién de los/as alumnos/as de las IPES
consideradas con cobertura total o de cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los requisitos
establecidos.

Tipos de apoyo MIR: El apoyo de este Programa consiste en el otorgamiento de un subsidio que se denominara beca
cuyo objetivo es contribuir con los gastos de manutencion de los/as becarios/as como alimentacion, transporte, Utiles y
materiales escolares, principalmente, y que cuenten con condiciones materiales minimas para permanecer y concluir sus
estudios en este tipo educativo son $2,575.00 M.N. (Dos mil quinientos setenta y cinco pesos 00/100 M.N.) mensuales.
Entrega directa hasta por diez (10) meses durante el ejercicio fiscal 2023.

Actividades RO. Se presentan como actividades del procedimiento para la seleccién de la poblacion beneficiaria: 1.
Identificacion y seleccion de planteles educativos, 2. Difusion del Programa y designacion de enlace del plantel educativo,
3. Solicitud de beca y entrega de informacion, 4. Revisién de la informacion recibida o recolectada, 5. Confronta con el
Registro Nacional de Poblacién (RENAPO) y padrones de programas federales de becas con el mismo fin, 6. Seleccién
de becarios/as, y 7. Difusiéon y comunicacién de resultados del proceso de seleccion.

Analizando los elementos de la MIR y de las RO del PP 283 se concluye que, existe identificacion vinculacion entre:

1.El Propésito de la MIR y el Objetivo General, la Cobertura y la Poblaciéon Obijetivo de las RO.

2.El (Unico) Componente de la MIR y el Objetivo Especifico y los Tipos de Apoyo de las RO.

3.La (unica) Actividad de la MIR y las actividades en RO: a) Solicitud de beca y entrega de informacién, b) Revisién de la
informacién recibida o recolectada, ¢) Confronta con el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO) y padrones de
programas federales de becas con el mismo fin, d) Seleccién de becarios/as de las RO. En este punto se sugiere
examinar la viabilidad de incorporar como actividades la seleccion de planteles educativos y Seleccién de becarios/as.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a. Nombre.

b. Definicidn.

c. Método de célculo.

d. Unidad de Medida.

e. Frecuencia de Medicion.

f. Linea base.

g. Metas.

h. Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

EL Pp 283 en el ejercicio fiscal 2023 cuenta con 8 indicadores. 1 de Fin, 2 de Propésito, 3 de Componentes y 2 de
Actividades que muestran Idgica horizontal:

F01.1 Tasa bruta de escolarizacién de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional.

P01.1 Porcentaje de becarias y becarios respecto a la poblacion objetivo.

P01.2 Porcentaje de becarias y becarios que avanzan de grado en Educaciéon Superior en el ciclo escolar vigente.

C01.1 Porcentaje de becas emitidas de Educacién Superior.

C01.2 Porcentaje de alumnas y alumnos de Educacién Superior con beca emitida en algin semestre del ejercicio fiscal
con respecto a los programados.

C01.3 Porcentaje de becas emitidas a becarias y becarios inscritos en una escuela de Cobertura Total.

A01.1 Porcentaje de solicitudes completas para la incorporacién al Programa respecto al nimero de solicitudes recibidas
en el semestre en escuelas de Cobertura Total.

A02.1 Porcentaje de solicitudes de beca presentadas por becarios de continuidad.

Los ocho indicadores cuentan con informacién de las ocho propiedades que solicita la pregunta. Se sugiere revisar el
valor de la Linea Base de los indicadores P01.1, P01.2, C01.2 y A01.1, para hacerlos congruentes con las metas.



§

Jovenes Escribiendo el Futuro EDUCACIéN

/)

P ,\\MOCYR

12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta
el programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

a)Las metas asociadas a los ochos indicadores para el ejercicio 2023 son las siguientes:

FO01.1 Tasa bruta de escolarizacion de la poblacion en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional. Meta:
32.13%

P01.1 Porcentaje de becarias y becarios respecto a la poblacién objetivo. Meta: 28.18%

P01.2 Porcentaje de becarias y becarios que avanzan de grado en Educacién Superior en el ciclo escolar vigente. Meta:
74.37%

C01.1 Porcentaje de becas emitidas de Educacién Superior. Meta: 90.00%

C01.2 Porcentaje de alumnas y alumnos de Educacién Superior con beca emitida en algin semestre del ejercicio fiscal
con respecto a los programados. Meta: 97.07%

C01.3 Porcentaje de becas emitidas a becarias y becarios inscritos en una escuela de Cobertura Total. Meta: 27.00%
A01.1 Porcentaje de solicitudes completas para la incorporacién al Programa respecto al nimero de solicitudes recibidas
en el semestre en escuelas de Cobertura Total. Meta: 98.00%

A02.1 Porcentaje de solicitudes de beca presentadas por becarios de continuidad. Meta: 68.00%

Las ocho metas cuentan con unidad de medida: Porcentaje.

b)Las metas estan orientadas a impulsar el desempeno.

c)Las metas son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el
Programa.

Se sugiere revisar en las Fichas Técnicas de los Indicadores (FTI), la unidad de medida, en el apartado de Caracteristicas
de las Variables, de los indicadores P01.1 y C01.2.
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13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa S243 Becas Elisa Acufia presenta similitud con el S283 Jévenes Escribiendo el Futuro en los siguientes
aspectos: a) misma modalidad (S Entrega de subsidios mediante RO), b) ambos entregan apoyo monetario, c) ambos
apoyan el acceso, permanencia y egreso del alumnado del tipo superior.

Se observa como diferencia entre los programas la siguiente: la poblacion objetivo de JEF se encuentra para las escuelas
susceptibles de atencion en el grupo de 18 a 29 afios, mientras que el S243 no considera la edad de los estudiantes.

El Pp S243 también es complementario con el de Jovenes Escribiendo el Futuro ya que otorga otro tipo de becas que no
otorga Jévenes Escribiendo el Futuro, tales como: beca de manutencién, beca para préacticas, beca de apoyo a la
titulacién, beca de servicio social, beca de excelencia y beca de movilidad nacional o internacional.

El Pp S178 Programa de Apoyo a la Educacion Indigena, también presenta similitudes con el S283 Jévenes Escribiendo
el Futuro en la modalidad de apoyos monetarios a estudiantes indigenas y afromexicanos de educacion superior (nivel
Licenciatura y Maestria), que permitan la continuidad, conclusion y titulaciéon de sus estudios. El Apoyo econdmico para la
Educacion Superior (Nivel Licenciatura o equivalente), es de hasta $2,600.00 pesos mensuales, por un periodo maximo
de once meses dentro del mismo ejercicio fiscal.

Este Programa también es complementario, ya que en otro de sus objetivos especificos establece que “Proporcionar
servicio de alimentacion que cumpla con las caracteristicas de saludable y culturalmente adecuada, articulos de higiene
personal, asi como hospedaje a estudiantes de educacion superior, a través de las Casas y Comedores Universitarios
Indigenas”, apoyo que no otorga el Pp S283.

El Programa U083 Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia, recibe apoyos para construir y/o rehabilitar
escuelas que se llamaran Universidades Benito Juarez Garcia. Una vez que el plantel esté en condiciones de operar, sus
estudiantes tienen acceso a las becas del Programa Jévenes Escribiendo el Futuro en la modalidad de cobertura total,
con lo que se cumple lo que sefiala uno de sus objetivos especificos: “Incorporar a estudiantes que hayan concluido el
bachillerato y no hayan podido ingresar a la educacion superior al haber sido excluidos por razones educativas,
economicas, sociales, culturales o de cualquier otra indole.”

Este Programa es complementario del Programa Jovenes Escribiendo el futuro, porque si bien su funcién es la de contar
con infraestructura fisica necesaria para la prestacion de servicios educativos de educacion superior, sus actividades se
ubican en localidades donde la poblacién se encuentra en condiciones de rezago, pobreza o exclusion; con presencia de
pueblos originarios; y en donde existen insuficientes, escasas o no pertinentes opciones de educacidn superior, es decir
en regiones prioritarias, lo que beneficia a los estudiantes de esa region que teniendo su educacion media superior
completa, o a punto de terminar, carecen de opciones para ingresar a una institucion de educacion superior, ofreciéndoles
una oportunidad para continuar con su desarrollo profesional, ya que, como se mencion6 en el parrafo anterior, las
Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia se consideran como escuelas de cobertura total para el Programa
Jévenes Escribiendo el Futuro.

El Programa S311 Beca Universal para Educacién Media Superior Benito Juarez otorga becas para este tipo educativo,
es complementario del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro, ya que favorece la transicion al tipo educativo superior
de los beneficiarios de la beca universal para la educacion media superior, al incluir en su poblacion objetivo a los
estudiantes que hayan concluido sus estudios “de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada
en alguna localidad prioritaria”
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Planeacién y Orientacion a Resultados
14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:
a. Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.
b. Contempla el mediano y/o largo plazo.
c. Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del programa.
d. Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

La Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ), Unidad Responsable del Programa si
cuenta con un plan estratégico esta conformado por el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024; el Programa Sectorial de
Educacién 2020 — 2024; el Manual de Organizacion, que sefiala los objetivos estratégicos de la CNBBBJ; las Reglas de
Operacién y la Matriz de Indicadores para Resultados; y con instrumentos, herramientas y sistema que apoyan su
operacioén: Programa Anual de Desarrollo Institucional; Programa Operativo Anual; Manual de Procedimientos;
Diagnésticos anuales; Notas técnicas donde se determinan la poblacion potencial y poblacion objetivo, y las fuentes de
informacion para calcularlas; Programa Anual de Supervision a la Poblacion Atendida (PASPA); Calendario de Pagos; v,
el Sistema Unico de Beneficiarios de Educacion Superior (SUBES) donde se realiza la integracién de la matricula de las
escuelas seleccionadas, la generacion y actualizacién del padron, y la seleccidon de beneficiarios. Sus caracteristicas son
las siguientes:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados. La Direccion General de Planeacion, Programacion y
Estadistica Educativa de la SEP, convoca cada afio a las unidades administrativas responsables de operar los programas
presupuestarios de la SEP, en particular al Programa Jévenes Escribiendo el Futuro al proceso de planeacién anual del
ejercicio fiscal siguiente. El proceso se sustenta en el Instrumento de Seguimiento del Desempefo que considera la
revision, actualizacion y mejora de la MIR de cada programa presupuestario como a la Ficha de Indicador del
Desempefio. Lo anterior, se opera a través del Sistema de Informacion para la Planeacioén y el Seguimiento (SIPSE),
ademas del Modulo de Presupuesto basado en Resultados (PbR) del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda
(PASH).

b) Si contempla el mediano plazo, dado que en el SIPSE se registraron las metas sexenales para 2024, que se reportan
anualmente en la Matriz de Indicadores para Resultados.

c) Si establecen los resultados que se quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del Programa.

El indicador a nivel Fin, Tasa bruta de escolarizacion de la poblacion en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior,
nacional, tiene una meta del 32.13% para 2023: A nivel Propésito cuenta con dos indicadores, el primero, Porcentaje de
becarias y becarios respecto a la poblacion objetivo, tiene una meta de 28.18%; mientras que, el segundo indicador,
Porcentaje de becarias y becarios que avanzan de grado en Educacion Superior en el ciclo escolar vigente, tiene una
meta del 74.17%.

d) Si cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados, los cuales se reportan en el avance
trimestral de los Indicadores de la MIR y las Fichas de Monitoreo.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a. Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento.

b. Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c. Tienen establecidas sus metas.

d. Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

La CNBBBJ cuenta con un conjunto de documentos que se agrupan en los dos ambitos en los que se organizan sus
actividades para ejercer los recursos publicos que le son asignados para implementar los programas de Becas para el
Bienestar Benito Juarez (BBBJ), en particular el S283, Jovenes Escribiendo el Futuro, durante el ejercicio fiscal.

I. El correspondiente a las diferentes etapas del ciclo presupuestario, donde se establecen las actividades a realizar para
documentar las decisiones relativas al ejercicio del gasto publico asignado a la CNBBBJ para cada programa
presupuestario a su cargo, asi como su seguimiento, monitoreo y evaluacién. El elemento central al que se refieren las
actividades y plazos que lo componen es el Presupuesto de Egresos de la Federacion de cada ejercicio fiscal, y en la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su reglamento, se norma lo relativo a programacion,
presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacién de los ingresos y egresos publicos federales. La Secretaria
de Educacion Publica coordina las actividades de las distintas etapas del ciclo presupuestario. Para el ejercicio fiscal
2022, el trabajo se realizé en los plazos establecidos, y se generaron los siguientes documentos: 1) Anteproyecto de
presupuesto de los programas de Becas para el Bienestar Benito Juarez; 2) Matriz de Indicadores para Resultados de los
programas y Fichas Técnicas de los Indicadores; 3) Calendario del presupuesto de los programas 4) Reglas de
Operacién de los programas; 5) Calendario de pagos de los programas; 6) Informe sobre la Situacién Econdmica, las
Finanzas Publicas y la Deuda Publica; 7) Informes de evaluacion establecidos como obligatorios en el Programa Anual de
Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Politicas de la Administracién Publica Federal para el Ejercicio Fiscal y
reportes de avance en la atencién de Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas de BBBJ; y 8) Informe de la
Cuenta Publica.

Il. La implementacion de los procesos y acciones operativas contempladas para cada programa presupuestario a cargo
de la CNBBBJ. La CNBBBJ orienta las actividades de los procesos vigentes en las RO de los programas de BBBJ,
principalmente, con base en los dos calendarios escolares de Educacion Basica que estan vigentes en el ejercicio fiscal, y
el Calendario de Pagos de los programas de BBBJ del ejercicio fiscal que, en su elaboraciéon considera el calendario
electoral. Lo anterior, queda reflejado en el documento Calendario de Referencia Operativa (CRO) donde se establecen
las actividades mas relevantes de los procesos del Pp S283 para el ejercicio fiscal. En la elaboracion del CRO participan
todas las unidades administrativas de la CNBBBJ por lo que, las definiciones que alli se registran, son conocidas por
todos, y las fechas establecidas se revisan de manera periddica, en particular, previo a cada emision de apoyos, y de ello
pueden surgir ajustes que impacten lo establecido en el Calendario de Pagos de los programas de BBBJ vigente.

a)Estos documentos son el resultado de un ejercicio institucionalizado, cada uno tiene su proceso establecido, aunque no
se tuvo a la vista un documento que los integrara.

b)Son conocidos por los responsables de los principales procesos del Programa, que de hecho participan en su
elaboracion.

c)Tienen establecidas las metas del Programa, con un presupuesto estimado, que una vez que se conoce el presupuesto
se ratifican o ajustan.

d)Se revisan y actualizan periédicamente



§

\ Jovenes Escribiendo el Futuro EDUCACIéN

. ,'\MOCYR

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a. De manera regular, es decir, uno de los elementos paralatoma de decisiones sobre cambios al programa
son los resultados de evaluaciones externas.

b. De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.

c. Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus resultados.

d. De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o
evaluacién.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa utiliza las evaluaciones externas para mejorar su disefio y eficientar sus procesos. Ha tenido dos
evaluaciones externas de 2019 a la fecha: una de Disefo, que se realizé entre 2019 y 2020 y una de Procesos que se
llevé a cabo en 2022.

La Evaluacion de Disefio 2019-2020 realizada al Programa determind 12 recomendaciones que se convirtieron en 12
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), de los cuales 6 correspondieron al Disefio del Programa (incluye 2 sobre
poblaciones y 1 sobre la MIR), 2 a la operacion, y 4 a la ejecucion. Estos Aspectos Susceptibles de Mejora se encuentran
atendidos en su totalidad y contribuyeron a mejorar el disefio y la operacion del Programa al incidir directamente en la
elaboracion del Manual de Procedimientos, el Diagndstico, la Matriz de Indicadores para Resultados y las Reglas de
Operacion, en el transito de constituirse en un Programa independiente, al dejar de estar ligado al Programa de Jovenes
Construyendo el Futuro y cambiar de modalidad U (subsidios no sujetos a Reglas de Operacién) a S (subsidios sujetos a
Reglas de Operacion). Adicionalmente, en el Portal de Transparencia Presupuestal se incluye el ASM relacionado con
buenas practicas, que tiene estado de concluido.

La Evaluacion de Procesos realizada en 2022, que determin6 24 recomendaciones de las cuales, en el documento
posicion institucional del Programa respecto a la evaluaciéon, manifesté que 10 ya se atendian, 7 las considerd no factible
0 no relevantes, y 7 se comprometio a atender. La mejora de los documentos normativos y de operacion del Programa
sefiala que las recomendaciones de la Evaluacién de Disefo, y los ASM que de ellas derivaron, se tomaron en
consideracion para mejorar el disefo del Programa y fortalecer su operacion.

a)En el Manual de Organizacion de la CNBBBJ, la Direccion General de Planeacién, Analisis, Evaluacion y Monitoreo
tiene entre sus funciones: Coordinar y, en su caso, disefar e implementar las actividades de evaluacion y supervision de
los programas a cargo de la Coordinacion Nacional, asi como facilitar la divulgacion de sus resultados, de conformidad
con la normatividad aplicable.

b)El Programa si utiliza informes de evaluaciones externas para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar
su gestion y/o sus resultados En el documento de posicion institucional de la Evaluacion de Procesos se sefiala que las
recomendaciones de la evaluacion, “contribuiran a perfeccionar los procesos operativos del Programa ... toda vez que,
permite identificar las areas de oportunidad para mejorar los procesos operativos; asi como buscar las formas de una
ejecucion mas eficaz y eficiente, que encamine hacia una mejor gestion del desempeno, con la intencién de establecer
una cultura de mejora continua y de rendiciéon de cuentas.”

c)En la atencion a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas intervienen todas las areas que
participan en el disefio, ejecucion, operacion, monitoreo y evaluacién del Programa, que incluye el personal del area de
Planeacién, Analisis, Evaluacion y Monitoreo coordinados por su titular.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de
los dltimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos
de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas de
acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales

Justificacion:

El Programa utiliza las evaluaciones externas para mejorar su disefio y eficientar sus procesos. Ha tenido dos
evaluaciones externas de 2019 a la fecha: Una de Disefio, que se realizé entre 2019 y 2020, y una de Procesos que se
llevé a cabo en 2022.

La Evaluacion de Disefio 2019-2020 realizada al Programa determind 12 recomendaciones que se convirtieron en 12
Aspectos Susceptibles de Mejora, de los cuales 6 correspondieron al Disefio del Programa (incluye 2 sobre poblaciones y
1 sobre la MIR), 2 a la operacion, y 4 a la ejecucion. Estos Aspectos Susceptibles de Mejora se encuentran atendidos en
su totalidad y contribuyeron a mejorar el disefio y la operacion del Programa al incidir directamente en la elaboracién del
Manual de Procedimientos, el Diagndstico, la Matriz de Indicadores para Resultados y las Reglas de Operacion, en el
transito de constituirse en un Programa independiente, al dejar de estar ligado al Programa de Jovenes Construyendo el
Futuro y cambiar de modalidad U a S. Adicionalmente, en el Portal de Transparencia Presupuestal se incluye el ASM
relacionado con buenas practicas, que tiene estado de concluido.

Como resultado de la Evaluaciéon de Procesos realizada al Programa se determinaron 24 recomendaciones de las cuales
5 se dirigieron a la Coordinacién, y 19 a los siguientes procesos. A continuacion, se desagregan las recomendaciones por
tipo de proceso y se indica la posicion institucional del Programa respecto de estas:

Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez: 5 recomendaciones emitidas, de las cuales 3 el
Programa atendid, y 2 no se consideraron factibles o relevantes.

Proceso de Planeacién, 2 recomendaciones emitidas, las cuales el Programa consideré atendidas.

Proceso de identificacion y seleccion de planteles: 1 recomendaciéon emitida, que el Programa sefialé que ya se realizaba
al momento de la evaluacion.

Proceso de difusién: 4 recomendaciones emitidas, de las cuales 3 el Programa indicé que procederia a revisar su
viabilidad y 1 no la consideroé relevante.

Proceso de solicitud de becas: 3 recomendaciones emitidas, de las cuales 1 el Programa manifestd que ya se realizaba, y
2 que considerd no relevantes.

Proceso de seleccion de becarios: 2 recomendaciones emitidas, de las cuales 1 se atendié y 1 se considerd no relevante.
Proceso de entrega de becas: 2 recomendaciones emitidas, de las cuales 1 el Programa manifestd que ya se realizaba y
1 se considerd no factible.

Proceso de seguimiento a becarios y monitoreo de apoyos: 1 recomendacion emitida, que el Programa se comprometié a
atender.

Proceso de satisfaccion de beneficiarios: 2 recomendaciones emitidas, de las cuales 1 se atendié en las RO de 2023, y 1
el Programa se comprometi6 a atender.

Proceso de contraloria social: 1 recomendacion emitida, que el Programa se comprometio atender.

Proceso de evaluacion y monitoreo: 1 recomendacion emitida que el Programa se comprometié a atender.

De la revisién de la documentacion proporcionada por el Programa, y de manera preliminar se concluye estas 24
recomendaciones se materializaron en otras tantos ASM, a los cuales se agregd una de caracter general, “Mantener
actualizada la Normatividad del Programa con el fin de continuar su buen desempefo”. De este total de 25 ASM, el
Programa consideré que 9 no justificaban su atencion por no identificar problemas, porque exceden las facultades de la
CNBBBJ, no se consideran factibles o no se encuentran justificadas. Es importante sefalar que estas 9 se integran por
las siete derivadas de las recomendaciones no factibles o relevante mas dos que se derivaron del analisis de viabilidad.
De los 16, restantes, 12 ya se atendieron en su totalidad y las 4 que aun permanecen en proceso se atenderan totalmente
una vez que se publique el Manual de Procedimientos, que ya fue aprobado y que se encuentra en proceso de
formalizacion. La implementacion, aplicacion de las medidas para solventar los ASM si han incidido en una mejora en la
operacion del Programa.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de
los dltimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa utiliza las evaluaciones externas para mejorar su disefio y eficientar sus procesos. Ha tenido dos
evaluaciones externas de 2019 a la fecha: Una de Disefo, que se realizé entre 2019 y 2020, y una de Procesos que se
llevé a cabo en 2022.

La Evaluacion de Disefio 2019-2020 realizada al Programa determind 12 Aspectos Susceptibles de Mejora, de los cuales
6 correspondieron al Disefio del Programa (incluye 2 sobre poblaciones y 1 sobre la MIR), 2 a la operacién y 4 a la
ejecucion, y (1) relacionado con buenas practicas. Adicionalmente, en el Portal de Transparencia Presupuestal se incluye
el ASM relacionado con buenas practicas, que tiene estado de concluido.

De la evaluacion de Procesos, y con la informacion que se tuvo a la vista, se determinaron 25 Aspectos Susceptible de
Mejora, de este total, el Programa consideré que 9 no justificaban su atencion por no identificar problemas, porque
exceden las facultades de la CNBBBJ, no se consideran factibles o no se encuentran justificadas. De los 16, restantes, 12
ya se atendieron en su totalidad, y los 4 que aun permanecen en proceso se atenderan totalmente una vez que se
publique el Manual de Procedimientos.

Estos ASM se encuentran atendidos en su totalidad, y contribuyeron a mejorar el disefio y la operacién del Programa al
incidir directamente en la elaboracion del Manual de Procedimientos, el Diagndstico, la Matriz de Indicadores para
Resultados y las Reglas de Operacion, en el transito de constituirse en un Programa independiente, al dejar de estar
ligado al Programa de Jovenes Construyendo el Futuro y cambiar de modalidad U a S.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacién(es) externa(s) de los ultimos tres afios no han sido atendidas y
por qué?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

La Evaluacién de Disefio 2019-2020 realizada entre 2019 y 2020 al Programa determiné 12 Aspectos Susceptibles de
Mejora, de los cuales 6 correspondieron al Disefio del Programa (incluye 2 sobre poblaciones y 1 sobre la MIR), 2 a la
operacion, y 4 a la ejecucion. Estos Aspectos Susceptibles de Mejora se encuentran atendidos en su totalidad.
Adicionalmente, en el Portal de Transparencia Presupuestal se incluye el ASM relacionado con buenas practicas, que
tiene estado de concluido.

La Evaluacion de Procesos realizada en 2022 se determinaron 25 ASM de los cuales 9 no considerd el Programa
procedentes, 12 ha atendido en su totalidad y 4 se encuentran pendientes de solventacion a la espera del Manual de
Procedimientos que ya fue aprobado por las instancias correspondientes y se encuentra en proceso de su formalizacion y
publicacion.

El cumplimiento de los ASM ha contribuido de manera importante en el disefio del Programa al permitirle contar con un
marco normativo que regule su funcionamiento, a mejorar y profundizar su planeacion estratégica, a mejor sus canales de
informacion con la poblacion, asi como a precisar y mejorar sus procesos.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programay de su experiencia en la temética
Jqué temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa se presento el 12 de febrero de 2019 como un programa bajo responsabilidad de la entonces Coordinacion
Nacional PROSPERA, sustituida a partir del 31 de mayo de 2019 por la CNBBBJ, y fue en sus inicios un componente del
Programa Jévenes Construyendo el Futuro.

El Programa Jévenes Escribiendo el Futuro es operado de forma transversal por todas las direcciones generales que
conforman la CNBBBJ y en conjunto con otros tres programas: Becas de Educacion Basica para el Bienestar Benito
Juarez y Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez y el Programa de Becas Elisa
Acuna.

A la fecha se han realizado dos evaluaciones al Programa Jévenes Escribiendo el Futuro, una de Disefio entre 2019 y
2020 una de Procesos en 2022.

Las recomendaciones derivadas de la Evaluacion de Disefio fortalecieron su operacioén, al mejorar sus documentos de
planeacién y normativos, diagndstico, nota técnica para determinar la poblacién potencial y la poblacién objetivo, la MIR y
sus indicadores, al igual que las Reglas de Operacion, asimismo se mejoraron los sistemas de recoleccion de informacion
de los solicitantes de becas y se ampliaron los canales de difusion.

La Evaluacion de Procesos de 2022 identificod los ocho procesos que integran el Programa sefialando para cada uno
recomendaciones especificas, y adicionando generales para la CNBBBJ en materia de contar con una estructura y
manuales de procedimientos aprobados, donde se especifiquen las funciones de los involucrados en la operacioén del
Programa a nivel nacional y estatal en la operacién del Programa, de mejorar el seguimiento de los becarios y ampliar los
esquemas de difusion. En materia de procesos, las principales se refieren a mejorar la difusion, informar a los estudiantes
que no fueron seleccionados las causas, fortalecer los mecanismos de seguimiento, realizar encuestas de satisfaccion,
llevar a cabo una evaluacion interna del Programa y acelerar la implementacion del mecanismo de Contraloria Social. Las
recomendaciones que se determinaron en la evaluacion, o ya se habian atendido durante el proceso de la intervencién o
estaban en el camino de hacerlo. A esta fecha soélo resta publicar el Manual de Procedimientos, ya aprobado por las
instancias competentes para formalmente haber dado cumplimiento a las Acciones Susceptibles de Mejora derivadas de
la Evaluacién.

Se recomienda realizar una Evaluacion de Resultados para para medir los efectos de las becas otorgadas y determinar
las causas que, aparte de las econdmicas, determinan que los becarios no concluyan con la carrera que estudian. La
evaluacion contribuiria a definir con precision el término conclusion incluido en el problema.
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21. El Programa recolecta informacidn acerca de:
a. La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.
b. Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c. Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.
d. Las caracteristicas socioeconomicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacion
con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° El programa recolecta informacién acerca de todos de los aspectos establecidos.

Justificacion:

El Programa si recolecta informacion que muestra su contribucion a los objetivos del Programa Sectorial, los tipos y
montos de apoyo otorgados a los beneficiarios, las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios, y los solicitantes
que, habiendo solicitado el apoyo no les fue otorgado.

a)El Programa contribuye a la consecucién del Objetivo 1 del Programa Sectorial de Educacion: "Garantizar el derecho de
la poblacién en México a una educacién equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el
interés superior de las nifas, nifios, adolescentes y jovenes", y aporta informacién para el indicador “Tasa bruta de
escolarizacion de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional.”

b)El Programa conoce el apoyo otorgado y el tiempo en que se realiza, pues tiene el control de los depdsitos a las
cuentas de los beneficiarios. Una vez que el Programa ha estructurado el Padron de Beneficiarios, se procede a
comunicarlo a través de los medios que determine la CNBBBJ, y se procede a determinar los medios de pago, que
pueden ser: orden de pago, depdsito en cuenta bancaria a nombre del becario/a reportado por éste/a, depdsito en cuenta
bancaria a nombre del becario/a en el Banco del Bienestar, abierta en el marco de este Programa, o giro telegrafico.

c)El Programa recaba informacion socioeconémica de todos sus beneficiarios. De los estudiantes que se incluyen en la
matricula originalmente enviada por las IPES a través del SUBES, mientras que de los que por no encontrarse en la
matricula realizan el proceso a través de las cédulas CSl y CU.

d)Si se cuenta con informacion socioeconémica de las personas solicitantes, pero que no fueron beneficiarios del
Programa Esta informacion coincide con la proporcionada por que si fueron beneficiarios.
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22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes caracteristicas:
a. Es oportuna.
b. Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c. Esta sistematizada.
d. Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes.
e. Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Lainformacioén que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa recaba la informacidon que requiere para monitorear su desempefio.

a)El Programa recolecta informacién de forma oportuna en tiempo real, conforme va cumpliendo las diferentes etapas
para conformar el padrén de beneficiarios, que inicia con la integracién de la matricula, la incorporacion de los estudiantes
que realizan el tramite por cuenta propia, y de los que son victimas de violencia, la confrontacion con RENAPO y con
otros programas que otorgan becas a estudiantes de nivel licenciatura. Una vez que se tiene el padron validado, emite las
becas, de acuerdo con el Calendario de Pagos establecido, conociendo sus destinatarios; y finalmente realiza las
adecuaciones procedentes al padrén con los mecanismos sefialados en las Reglas de Operacion y el Manual de
Procedimientos. Todo esto se refleja en tiempo real en sus sistemas, por lo que el monitoreo refleja la situacién que se
tiene al momento.

b)La informacion que maneja el Programa es confiable, pues cada una de las etapas, iniciando con la conformacion de
los potencialmente beneficiarios hasta la determinacién de los medios de pago esta sujeta a validaciones puntuales.
c)Esta sistematizada porque se maneja a través de una plataforma informatica disefiada exprofeso, la cual administra
bases de datos, permite la administracion y seguimiento de los beneficiarios del Programa, y facilita el acceso a los
solicitantes de beca, y a los becarios.

d) La informacién recolectada por el Programa permite medir los indicadores de Actividades, Componentes y Propésito,
por lo tanto, es pertinente respecto de su gestion.

e)Esta actualizada, porque cualquier cambio en el padrén de beneficiarios se refleja en los sistemas y plataformas.
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Cobertura y Focalizacion

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacidon objetivo con
las siguientes caracteristicas:

a. Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b. Especifica metas de cobertura anual.

c. Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d. Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con una estrategia de cobertura, basada en lograr una atencion del 100% en las Escuelas
Prioritarias, y en incrementar la atencion de Escuelas Susceptibles de Atencién en funcién de la disponibilidad
presupuestal. El elemento que define la estrategia de cobertura que emplea la CNBBBJ es la clasificacion de las escuelas
del Sistema Educativo Nacional, que realiza con base en: 1) la modalidad educativa, esto es, si la escuela es de
modalidad escolarizada, mixta o no escolarizada; 2) el tipo de control o financiamiento de la escuela, esto es, si es publica
o privada; 3) la ubicacion territorial del plantel a nivel de localidad; 4) algunos sistemas, subsistemas educativos o grupos
de escuelas que se consideran relevantes por (i) las caracteristicas de la poblacién a la que atienden, (ii) alinearse a las
estrategias del sector educativo, o (iii) pertenecer a servicios educativos impulsados por la presente administracion del
Gobierno de México, estos casos son los siguientes: Universidades Interculturales; Escuelas Normales Indigenas;
Escuelas Normales que imparten el modelo de educacion intercultural; Escuelas Normales Rurales; Sedes educativas del
Organismo Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juarez Garcia; y, Universidad de la Salud de la
Ciudad de México y la del estado de Puebla.

Con estos elementos, la CNBBBJ clasifica a las escuelas que imparten algun nivel educativo en Escuela prioritaria;
Escuela Susceptible de Atencion; y, Escuela No Susceptible de Atencién.

Esta estrategia ha permitido que entre 2018 y 2023 se hayan incrementado de 113 a 336 escuelas prioritarias atendidas
de un total de 359, esto es de un porcentaje de atencidn de 31.48% se incrementd a un 93.59%. En términos de matricula
se tuvo un aumento del 24.18% al 142.19% (este numero se explica porque para este calculo se tomé como matricula en
el ejercicio 2021-2022, de 74,415 estudiantes, sin embargo, la matricula se modifica continuamente, y en particular las
Universidades Benito Juarez no reportan su matricula a la SEP y si al programa). Para las Escuelas Susceptibles de
Atencioén, de 1,613 escuelas atendidas en 2018, se llegd a 1,678 a 2023, de un total de 2,386, lo que significé pasar de un
67.60% a un 70.33% de atencion, mientras que en términos de matricula d €3.51% se elevé a 10.39% al pasar de 98,521
a 292,015 becarios de una matricula de 2,810,449 estudiantes. En Escuelas No Susceptibles de Atencién, se atendian 59
escuelas en 2018, el 0.98% de las 5,721 existentes, mientras que en 2023 el numero fue de 91 Escuelas, un 1.59%,
principalmente con alumnos de continuidad, ya becados anteriormente.

a)Si incluye la poblacién objetivo. Inicia con la identificacién de poblacion objetivo y con base en una lista de prelacion
que elabora conforme los criterios de priorizacion sefialados en las mismas Reglas de Operacion, Escuelas Prioritarias,
Escuelas de Cobertura Total, Escuelas Susceptibles de Atencidn, asi como los criterios de priorizacion a nivel plantel
educativo, IPES ubicadas en localidades sin grado de marginacion, de media marginacién, de baja marginacion, y de muy
baja marginacién, asi como criterios de priorizacién a nivel persona, haber sido becario/a del Programa en la emisién
previa de becas, haber concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada
en alguna localidad prioritaria, ser mujer indigena o afromexicana, ser hombre indigena o afromexicano; ser persona con
calidad de victima, y tener un ingreso estimado mensual per céapita bajo, la CNBBBJ determina la conformacién del
padrén del Programa

b)Tiene metas anuales de atencion establecidas en funcién del presupuesto asignado cada ejercicio fiscal.

¢)Si cuenta con una estrategia de mediano plazo, que actualizan cada ejercicio fiscal.

d)Es congruente con el Disefo y el Diagndstico del Programa.
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24. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar con estos,
especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa S283 Jovenes Escribiendo el Futuro si cuenta con mecanismos para identificar su Poblacién Objetivo, son
claros y se encuentran en los siguientes documentos normativos: Diagndstico del Programa, Reglas de Operacion,
Manual de Procedimientos y Nota Calculo de la Poblacion Potencial y Objetivo del Programa Jévenes Escribiendo el
Futuro. El proceso integral se resume a continuacion:

Como ya se comenté en la pregunta 23, para la identificacion de la poblacién objetivo se utiliza la Encuesta Nacional
Ingreso Gasto de los Hogares (ENIGH), por contener en su base de datos los campos relacionados con la edad y con el
ingreso variables necesarias para realizar la identificacién de las caracteristicas de la poblacion que el Programa
establece atender.

Con base en la ENIGH se identifica la poblacién que se encuentra en el nivel profesional y que al momento de la
encuesta asistia a la escuela con un tipo de sostenimiento publico, y se restringe la seleccion a los estudiantes de los
niveles profesionales listados anteriormente, que tenian como edad maxima 29 afios. Para 2023 el resultado contiene
3,625,394 estudiantes, que es la Poblacion Potencial.

A partir de esta Poblacion Potencial del Programa, se obtiene la poblacién objetivo aplicando los siguientes requisitos,
sefialados en las RO:

1)Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria o técnico superior universitario en
alguna IPES (i) con cobertura total o (ii) en alguna IPES que no esté considerada como de cobertura total y haber
concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad
prioritaria.

2)Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria o técnico superior universitario en
alguna IPES que no esté considerada como de cobertura total, tener bajos ingresos y hasta 29 afios cumplidos al 31 de
diciembre de 2022.

El resultado para 2023 fue que la Poblacion Objetivo se conforma de 1,908,500 estudiantes. A partir de este momento el
proceso se aboca a identificar a cada beneficiario, aplicando el procedimiento sefialado en las RO y el Manual de
Procedimientos.

Con base en la comunicacion emitida por la CNBBBJ a las escuelas que mediante un analisis realizado al catalogo de
Claves de Centros de Trabajo del Sistema de Informacion y Gestion Educativa (SIGED) determin6 que conforman el
universo de atencion, el responsable designado de cada uno de ellos proporciona su matricula a la CNBBBJ, mediante la
"Plantilla de Informacién de la Matricula de las Escuelas”.

Los estudiantes solicitantes, que integran la matricula enviada a la CNBBBJ, registran y/o presentan su solicitud individual
por el medio y en el lugar que se haya determinado la comunicacion citada y, en su caso, proporcionando la informacion
que les sea solicitada por las instancias responsables.

Los estudiantes cuya matricula no haya sido proporcionada por la IPES a la CNBBBJ para su integracién al padrén del
Programa: podran solicitar de manera individual su incorporacién al Programa mediante el llenado de la Cédula de
Solicitud de Incorporacion (CSl) en linea; y en caso de que el resultado de su CSI confirme que forma parte de la
poblacién objetivo, debera responder la Cédula Unica (CU).

Para personas con calidad de victima que sean estudiantes en alguna IPES y quienes por primera vez solicitan su
incorporacion al Programa, las Instituciones Solicitantes son las responsables de solicitarla por escrito a la Coordinacion
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez mediante el Formato de Atencién a Personas con Calidad de Victima.
Esta relacion de estudiantes es la fuente que se utiliza para identificar especificamente los estudiantes susceptibles de
acceder a beca por parte del Programa. Esta relacion de estudiantes, que cumplen con los requisitos establecidos en las
RO, se confronta con la RENAPO para validar los datos personales. Finalmente, la CNBBBJ realiza la confronta con el
padrén de otros programas federales de becas que tengan el mismo fin que el del Programa. Una vez que se han
completado todos estos pasos, la CNBBBJ los selecciona para su incorporacién al padrén del Programa conforme a la
disponibilidad presupuestal, y se obtiene de esta manera la poblacién atendida.
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacidn objetivo y la poblacion atendida, ¢cudl ha
sido la cobertura del programa?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa inicié operaciones en 2019, derivado de una iniciativa de la administraciéon federal actual, por lo que ha
operado durante cuatro ciclos académicos conforme al calendario de la Secretaria de Educacién Publica, las Fichas de
Indicadores para Monitoreo reportan la siguiente informacion:

+Ciclo 2019 — 2020. Poblacién potencial 4,166,382 estudiantes; poblacion objetivo 1,401,195 estudiantes, poblacion
atendida 309,000 estudiantes; poblacion atendida / poblacion objetivo: 22.05%.

+Ciclo 2020 — 2021. Poblacion potencial 3,288,345 estudiantes; poblacion objetivo 300,000 estudiantes, poblacion
atendida 306,650 estudiantes; poblacion atendida / poblacion objetivo: 102.22%.

+Ciclo 2021 — 2022. Poblacién potencial 3,625,394 estudiantes; poblacion objetivo 1,908,526 estudiantes, poblacion
atendida 537,912 estudiantes; poblacion atendida / poblacion objetivo: 28.18%.

+Ciclo 2022-2023. Poblacion potencial 3,625,394 estudiantes; poblacién objetivo 1,908,526 estudiantes, poblacion
atendida 545,668 estudiantes; poblacion atendida / poblacion objetivo: 28.59%.

El valor de 102.22% distorsiona el analisis, ademas que se toma como linea base para el indicador “P01.1 Porcentaje de
becarias y becarios respecto a la poblacion objetivo” que se reporta en la MIR, por lo que se sugiere adecuarlo.

Por otra parte, si consideramos la informacién presentada en los Informes de Labores de la SEP, y en los Informes de
gobierno, el numero de estudiantes becados por ciclo escolar es como sigue:

*1 de enero -30 junio de 2019: 300,000 estudiantes con un presupuesto ejercido de 3,398 millones de pesos.

*1 de septiembre de 2019 — 30 de junio de 2020: 370,000 estudiantes con un presupuesto ejercido de 7,218.70 millones
de pesos.

*1 de septiembre de 2020 — 30 junio de 2021: 405,700 estudiantes con un presupuesto ejercido de 8,538.80 millones de
pesos.

*1 de septiembre de 2021 — 30 jun 2022: 431,630 estudiantes con un presupuesto ejercido de 9,628.30 millones de
pesos.

En 2023, la poblacién objetivo se establece en 1,908,500 estudiantes, lo cual muestra que ha mantenido una tendencia
ascendente a partir del inicio del Programa, 15.7% para el ciclo que termin6 en 2019, 19.4% para el ciclo 2019-2020,
21.3% para el ciclo 2020-2021, y 22.6% para el ciclo 2021-2022.

El nimero de estudiantes beneficiados con una beca se ha venido incrementado cada afio, situacion que se explica por el
incremento en el presupuesto, debido a que el numero de apoyos es directamente proporcional al monto del presupuesto
asignado al Programa.

Los reportes corresponden a personas, no a becas emitidas. El numero de estudiantes puede variar por las bajas y
reemplazos, el nimero de becas tiene un maximo que no se puede rebasar.

Como se observa, las cifras reportadas en las Fichas de Indicadores de Monitoreo y las que se indican en los Informes de
Labores no son comparables, y esto es debido a los diferentes periodos que consideran, ciclo escolar o ejercicio fiscal
respectivamente. La tendencia ascendente se mantiene porque el presupuesto se incrementa o porque el numero de
becarios, que no las becas, se incrementa por adecuaciones al padron.
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Operacion

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los bienes y los
servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los procesos clave en la operacién del programa.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

En las Reglas de Operacion para el ejercicio 2023 se identifican dos procedimientos: seleccion de la poblacién
beneficiaria, que incluye siete etapas; y, operacion, que incluye cinco etapas. La ultima etapa del primer procedimiento,
identificada como numero siete, es idéntica a la primera etapa del segundo procedimiento, por lo que el proceso integral
presentado incluye las siguientes once etapas o procesos:

1.Identificacion y seleccién de planteles educativos.

2.Difusion del Programa y designacion de Enlace del plantel educativo.

3.Solicitud de beca y entrega de informacion.

4 .Revision de la informacion recibida o recolectada.

5.Confronta con el Registro Nacional de Poblacion (RENAPO) y padrones de programas federales de becas con el mismo
fin.

6.Seleccion de becarios/as.

7.Difusién y comunicacion de resultados del proceso de seleccion.

8.Entrega del medio de pago.

9.Entrega de becas.

10.Actualizacién del padron.

11.Seguimiento, evaluacién y supervision del Programa.

De los once procesos identificados, se consideran como procesos clave el nimero 3. Solicitud de beca y entrega de
informacion, y el nUmero 6. Seleccién de becarios/as:

*En el proceso 3 se cuenta con la matricula que las IES han integrado al Sistema determinado por la CNBBBJ, y los
estudiantes han accedido para identificarse, registrarse y solicitar la beca y aportar la informaciéon requerida; los
estudiantes que no se identifican, pueden presentar su solicitud individual a través de la Cédula de Solicitud de
Incorporacién (CSl) y la Cédula Unica, cumpliendo con los requisitos requeridos; y, finalmente, las Instituciones
Solicitantes piden la incorporacién de personas victimas. Esto permite validar la informacién de la matricula e incorporar
personas vulnerables, lo que define la poblacién objetivo.

*En cuanto al proceso 6, se cuenta ya con un conjunto de registros, conformado y validado, se les aplican los criterios de
priorizacion, y se establece la prelacion, que determinara el padrén conforme a la disponibilidad presupuestal del
Programa.

Finalmente, en Manual de Procedimientos se identifican tres procesos, que el documento denomina esenciales y once
etapas:

I. Focalizacion de la poblacion

3.1 Integracion de catalogos de escuelas

3.2 Clasificacion y seleccion de localidades y escuelas

3.5 Procesos de Vinculacion para la recepcién de la matricula escolar Programa Jovenes Escribiendo el Futuro

[I. Gestion del Padrén

3.8 Elegibilidad de la poblacion de Educacion Superior

3.11 Integracién del padrén de Jévenes Escribiendo el Futuro (JEF)

3.14 Actualizacion del padron Jovenes Escribiendo el Futuro (JEF)

lll. Gestion del pago de becas

3.15 Asignacion de Institucidn Liquidadora

3.16 Calculo de Becas

3.17 Gestidn de dispersion de becas.

3.18 Coordinacion territorial de procesos de atencidn a las personas beneficiarias y solicitantes

3.19 Conciliacion de Becas

3.20 Reintegro de Recursos
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27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales).

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

° El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
4 caracteristicas de los solicitantes.

° Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de informacion
Unica de la demanda total de apoyos.

Justificacion:

El Programa si cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

El proceso para integrar la informacion inicia cuando la CNBBBJ realiza la integracién de la matricula de las IPES, que
constituyen el universo de atencidn, utilizando el Catalogo de Claves de Centro de Trabajo (CCT) del Sistema de
Informacioén y Gestion Educativa (SIGED). Una vez que se conforma, se emite un comunicado a los a los Subsistemas
Escolares de Educacion Superior y a las Autoridades escolares, con informacién sobre las condiciones, el mecanismo y
las fechas en las que se dara la participacién de los planteles educativos referente a la carga de la informacién escolar de
los estudiantes.

El Enlace de cada plantel educativo proporciona la informacién mediante la "Plantilla de Informacién de la Matricula de las
Escuelas", que se integra en el Sistema Unico de Beneficiarios de Educacion Superior (SUBES), plataforma que utilizan
los estudiantes para registrarse y solicitar beca al Programa. Una vez que ingresan, verifican que la informacion que su
plantel haya reportado sea la correcta y los datos sean los actuales, activan la ficha, solicitan la beca y aportan los datos
solicitados. Todos los estudiantes que participen en el proceso deberan corroborar sus datos, activar su ficha escolar,
solicitar la beca, e integrar la informacién requerida para ser considerados en el proceso de seleccién.

Si el estudiante detectd errores en sus datos solicita al plantel su correccion y realiza el proceso descrito. Si no se ubica
en la matricula reportada, podra solicitar la beca mediante el llenado de la Cédula de Solicitud de Incorporacién (CSl) y la
Cédula Unica (CU).

Adicionalmente las Instituciones solicitantes pueden solicitar la incorporacién de personas victimas, mediante el Formato
denominado Atencidon a Personas con Calidad de Victima; el Procedimiento para la Atencion a Personas Victimas de
Delitos de Alto Impacto y/o Violaciones Graves a Derechos Humanos estd disponible en el enlace:
https://evaluacion.becasbenitojuarez.gob.mx/es/documentos/normat/convenios/20200930_Procedimiento_para_la_atenci
on_a_Personas_Victimas_CNBBBJ.pdf.

Con esta informacion, se sigue el proceso de otorgamiento de beca, hasta la conformacién del Padron de Beneficiarios.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a. Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b. Existen formatos definidos.

c. Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.
° Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, con las
siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo: i) escuelas de cobertura total, a través de su matricula; ii)
estudiantes de cualquier otra IPES distinta a la de cobertura total y que haya concluido los estudios de primaria o
secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad prioritaria; iii) estudiantes de cualquier
otra IPES distintas a las de cobertura total, en cuyo caso, deberan tener bajos ingresos y hasta 29 afios cumplidos al 31
de diciembre de 2022; iv) personas victimas.

b) Existen formatos definidos. Para el caso de los estudiantes incluidos en el punto i) del inciso anterior, una vez que el
estudiante se identifique en la matricula de su Institucién, el Sistema le solicitara la informacién requerida; para los
estudiantes considerados en los incisos ii) y iii) el estudiante debera requisitar las CSI y CU, entregar la informacion
requerida en el Anexo 4 de las RO; para las personas victimas que sean estudiantes de alguna IPES y quienes por
primera vez solicitan su incorporacién al Programa, las Instituciones Solicitantes son las responsables de solicitarla por
escrito a la Coordinaciéon Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez mediante el Formato denominado Atencién a
Personas con Calidad de Victima.

c) Los procedimientos estan disponibles para la poblacion objetivo. Para el caso de los estudiantes del punto i) del inciso
a) en el SUBES, al cual pueden acceder con su CURP; para estudiantes incluidos en los puntos ii) y iii), la CSl esta
disponible en el enlace: https://cedula.becasbenitojuarez.gob.mx/, y la CU esta en el enlace
https://encuesta.becasbenitojuarez.gob.mx/; el formato para personas victimas se esta disponible en el enlace:
https://evaluacion.becasbenitojuarez.gob.mx/es/documentos/normat/convenios/20221024_Formato_de_Atencion_a_pers
onas_con_calidad_de_victima.pdf. Todos estan a disposicién de la poblacién objetivo.

d) Los procedimientos estan apegados al documento normativo del Programa, las Reglas de Operacién.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y
dar trdmite a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:

a. Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite
a las solicitudes de apoyo. Sus caracteristicas son las siguientes:

a) Son consistentes con la poblacién objetivo: En el Manual de Procedimientos, en el numeral 3.5. Procesos de
Vinculacién para la recepcion de la matricula escolar del Programa de Jovenes Escribiendo el Futuro (JEF), se describen
las etapas, actividades y puestos responsables. Recepcién de informacion; Solicitud de enlaces, Emision de comunicado
de inicio, Difusion del comunicado de inicio, Recepcién de matricula, y Cierre de recepcion de matricula.

En las etapas Emision del comunicado de inicio y Difusion del comunicado de inicio, se destacan las actividades sobre la
fecha de apertura de sistemas, la alineacién a las RO, la publicaciéon del comunicado de inicio en la pagina oficial de la
CNBBBJ.

En el comunicado de la Convocatoria se indican las caracteristicas de la poblacién objetivo, que corresponden a las
sefialadas en las RO, y la informacién sobre las condiciones, el mecanismo y las fechas en las que se daré la
participacion de los planteles educativos referente a la carga de la matricula.

b) La unica instancia ejecutora, ademas de responsable del Programa es la CNBBBJ, por lo que los mecanismos estan
estandarizados, y son "Plantilla de Informacién de la Matricula de las Escuelas", que es requisitada por los Enlaces
Educativos, y los formatos Cédula de Solicitud de Incorporacién (CSI) y Cédula Unica (CU), los cuales son requisitados
por los estudiantes no contemplados en la matricula, asi como Formato de Atencion a Personas con Calidad de Victima
c) Estan sistematizados, la “Plantilla de informacién de la matricula de las escuelas”, se requisita a través del SUBES. En
el caso de los formatos denominados Cédula de Solicitud de Incorporacién (CSl) y Cédula Unica (CU), asi como el
Formato de Atencion a Personas con Calidad de Victima se requisitan en linea.

d) Estan difundidos publicamente. La informacién se encuentra disponible en las RO, y en la Convocatoria Beca Jévenes
Escribiendo el Futuro 2023.

Se sugiere incorporar al Manual de Procedimientos de todas las etapas que se mencionan en las RO, como son las
solicitudes de estudiantes que no se encuentran en la matricula que integran los enlaces educativos y que son llenada de
manera individual por estos, formatos de CSl y de CU, asi como las personas con calidad de victima.
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30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Los procedimientos del Programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion. Estos se
especifican en las RO, en el apartado 3.3.1 Requisitos:

1.Ser alumno/a con inscripcidn en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o
profesional asociado en alguna IPES (i) con cobertura total o (ii) en alguna IPES que no esté considerada como de
cobertura total y haber concluido los estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada
en alguna localidad prioritaria.

2.Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o
profesional asociado en alguna IPES que no esté considerada como de cobertura total, tener bajos ingresos y hasta 29
afios cumplidos al 31 de diciembre de 2022.

3.No recibir de manera simultanea otra beca para el mismo fin otorgada por alguna dependencia o entidad de la
Administracién Publica Federal (APF).

4.Para aquellos/as alumnos/as de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o profesional asociado que hayan
sido becarios/as del Programa previamente no aplican los criterios de edad ni, en su caso, el criterio socioeconémico. Lo
anterior, siempre y cuando, el/la alumno/a se mantenga en el mismo plantel educativo en el que ingresé por primera vez
al Programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. Para la selecciéon de beneficiarios los
procesos de Solicitud de becas y entrega de informacion, Revision de la informacion recibida o recolectada, la CNBBBJ
procesa los datos registrados y descarta aquellos que estan incompletos, cancelados y/o inconsistentes; posteriormente
realiza la confronta con RENAPO para validar datos personales de los estudiantes y se garantiza su identidad, y con
padrones de programas federales de becas, para garantizar que no existan duplicidades; enseguida, y con base en una
lista de prelacion que elabora conforme los criterios de priorizacién sefalados en el numeral 3.3.2 de las RO los
selecciona para su incorporacion al padrén del Programa conforme a la disponibilidad presupuestal, identificando la
institucion liquidadora y sucursal de atencién que le corresponde.

En el Manual de procedimiento se describen en los numerales 3.8. Elegibilidad de la poblaciéon de Educacion Superior,
3.11. Integracion del padron Jévenes Escribiendo el Futuro (JEF) y 3.14 Actualizacién del padrén Jovenes Escribiendo el
Futuro (JEF).

c) Estan sistematizados. Se utiliza el SUBES, que integra la matricula registrada por los Enlaces de los planteles
educativos. También obtiene una base de datos con el padron de alumnos que resulta de las confrontas con RENAPO y
padrones de programas federales de becas.

d) Estan difundidos publicamente, tanto en las RO como en la Convocatoria Beca Jovenes Escribiendo el Futuro 2023-2
en la direccion https://becasbenitojuarez.net/convocatoria-beca-jovenes-escribiendo-el-futuro-2023-2/.

Se recomienda incluir en el Manual de Procedimientos la descripcion de actividades y responsables de elaborar la lista de
prelacion de conformidad con los criterios de priorizacién sefialados en el numeral 3.3.2 de las RO.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccidn de
beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en los documentos normativos.

b. Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de proyectos y/o
beneficiarios.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccién de beneficiarios y/o
proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccién se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los
documentos normativos, desde el cumplimiento de los criterios de legibilidad, a través de las matriculas, los formatos de
las CSl y CU para estudiantes que no se encuentran en ellas, por omision en la matricula o porque son de escuelas
susceptibles de atencién y quieren obtener una beca, asi como de los formatos para personas victimas que aspiran al
apoyo; de la revisién realizada por la CNBBBJ de los datos registrados y de las confrontas con RENAPO, para validar
datos escolares y personales, y con programas federales que otorgan apoyos similares para evitar duplicidad en los
apoyos.

b) Los mecanismos estan documentados en las RO, el Manual de Procedimientos y el documento de Convocatoria, y son
"Plantilla de Informacion de la Matricula de las Escuelas", que es requisitada por los Enlaces Educativos, y los formatos
Cédula de Solicitud de Incorporacién (CSI) y Cédula Unica (CU), los cuales son requisitados por los estudiantes no
contemplados en la matricula, asi como Formato de Atencion a Personas con Calidad de Victima

c) Estan sistematizados, la “Plantilla de informacién de la matricula de las escuelas”, se requisita a través del SUBES. En
el caso de los formatos denominados Cédula de Solicitud de Incorporacién (CSI) y Cédula Unica (CU), asi como el
Formato de Atencion a Personas con Calidad de Victima se encuentran disponible para su llenado en linea.

d) Son conocidos por operadores del Programa responsables del proceso de seleccion de beneficiarios, por estar
sefalados en las RO, el Manual de Procedimientos, el comunicado de inicio y el documento de Convocatoria.
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:
a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b. Estan sistematizados.
c. Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios se incluyen en las RO, y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Los procedimientos estan estandarizados. En las etapas 2 y 3, numeral 4.1 de las RO 2023, se mencionan los medios
de pago de la beca y que puede ser: 1) Orden de pago; 2) Depdsito en cuenta bancaria a nombre del becario/a reportado
por éste/a; 3) Deposito en cuenta bancaria a nombre del becario/a en el Banco del Bienestar, abierta en el marco de este
Programa; o 4) Giro telegrafico. La entrega de medio de pago al becario/a se realiza una vez que acude de manera
presencial a entregar la documentacion sefialada en el Anexo 5 de las RO 2023 para confirmar su identidad;
posteriormente la Institucion liquidadora le entrega la beca.

El calendario con las fechas de entrega de becas a los/las becarios/as del Programa lo publica la Coordinacién Nacional
de Becas para el Bienestar Benito Juarez durante el primer bimestre del ejercicio fiscal, en la pagina
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/800664/BBBJ_Calendario_Pagos_2023.pdf, que podra modificarse
debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito, con su respectiva justificacion. La publicacion se realiza en la pagina
web oficial de la CNBBBJ (https://www.gob.mx/becasbenitojuarez), los sistemas informaticos, correo electrénico, de
manera presencial en las Oficinas de Representacién (OR) y las Sedes auxiliares de Representacion Estatal (SARE) o
mediante cualquier otro medio que tenga a su disposicién la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito
Juarez.

En el Manual de Procedimientos, en el numeral 3.15 “Asignacion de Institucion Liquidadora” describe el procedimiento
para identificar la institucion liquidadora mas cercana a las localidades o escuelas; en 3.16 “Calculo de becas”, se
describe el procedimiento para realizar el calculo de las becas a dispersar para la emision de los listados de liquidacion, y
en el numeral 3.17 “Gestion para la dispersion de becas” se describe el procedimiento para realizar: la solicitud de
recurso para la dispersion y entrega de becas, la emision de medios de pago para el retiro de los apoyos por parte de las
(os) becarios/as, asi como el pago de comisiones por los servicios prestados por parte de las instituciones liquidadoras,
conforme con las dispersiones de becas solicitadas por la CNBBBJ.

b) Estan sistematizados, la CNBBBJ cuenta con las siguientes bases de datos: i) padrén activo de alumnos que confirman
su identidad y reciben medio de pago; ii) catalogo de Instituciones Liquidadoras; iii) calculo de becas vy cifras de control
por entidad federativa y niumero de becarios/as que recibiran la beca; iv) listados de liquidacion con una estructura
especifica, con base a los criterios establecidos por la institucion liquidadora.

c) Estan difundidos publicamente. Mediante la herramienta “buscador de estatus”, disponible en el siguiente enlace
https://buscador.becasbenitojuarez.gob.mx/consulta/, la CNBBBJ convoca al becario/a de nueva incorporacion al
Programa, para que integre su expediente personal y le entreguen su medio de pago. En las RO se establecen los
medi os d e p ago y en | a direccion
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/800664/BBBJ_Calendario_Pagos_2023.pdf, el calendario de pagos.

d) Estan apegados a las RO del Programa Numeral 4.1, etapas 1, 2 y 3; y en el Manual de Procedimientos de la CNBBBJ
2023 etapas 3.15 Asignacion de Institucion Liquidadora, 3.16 Calculo de Becas, y 3.17 Gestion para la dispersion de
Becas).



§

\ Jovenes Escribiendo el Futuro EDUCACIéN

. ,'\MOCYR

33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos
del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa cuenta con un Manual de Procedimientos y el Programa Anual de Supervision a la Poblaciéon Atendida de los
Programas de Becas para el Bienestar Benito Juarez (PASPA) 2023, en el primero se indica el procedimiento de entrega
de apoyos a beneficiarios; en tanto que, a través del segundo, se da a conocer los mecanismos, metodologia,
programacion de actividades, instrumentos, y atencion a resultados de las actividades de supervision a la poblacion
atendida. Con base en estos documentos. Derivado del analisis de estos dos documentos se concluye que, el Programa
cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Si permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos del
Programa. El Manual de Procedimientos de la institucién contiene el numeral 3.19 Conciliaciéon de Becas, donde se
especifica el procedimiento para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios, cuyo objetivo es: realizar la revision y
registro de las conciliaciones de entrega de becas emitidas por las instituciones liquidadoras, con el fin de identificar los
apoyos entregados y no entregados a los becarios/as, para determinar y realizar los reintegros de las becas no cobradas,
a la Tesoreria de la Federacion. La implementacion del PASPA responde a las actividades que dan cumplimiento con el
Anexo 3 de las RO 2023 del Programa S283, “Mecanismos de Supervision a la Poblacion Atendida del Programa”, el cual
considera tanto trabajo de gabinete como de campo.

b) Los mecanismos si estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. En el Manual de
Procedimientos se establece que, la Direccidon de Calculo y Liquidacion de becas confirma y otorga el visto bueno a los
oficios de confirmacion de conciliacion y entrega el oficio de conciliacién a la Direccién General de Gestion del Padroén
Tecnologias de Informacién y Comunicacion, quien autoriza la validacion de la conciliacién y firma el oficio de
confirmacién de conciliacion, para su entrega a la institucion liquidadora, integra los resultados de las conciliaciones por
institucién liquidadora. En tanto que, en el PASPA, utiliza criterios homogéneos para la seleccion de las escuelas a
supervisar, tanto de gabinete como de campo; al concluir las actividades se genera un “Formato de supervision” donde se
indican los hallazgos.

c) Los mecanismos si estan sistematizados, ya se operan en el Sistema Unico de Beneficiarios de Educacién Superior
(SUBES), la cual es la plataforma disefiada por la institucién para concentrar y administrar la informacion del Programa.
d) Los mecanismos si son conocidos por los operadores del Programa S283. En el Manual de Procedimientos se
establece que se informa mediante oficio los resultados de las conciliaciones. La Direccion de Calculo y Liquidacion de
becas informa mediante oficio a la Direccion General de Administracién y Finanzas y a la Direccion General de
Operacion, Vinculacion y Atencion Ciudadana los resultados de la conciliacion. En tanto que, el PASPA es conocido por
las areas de la CNBBBJ que intervienen en la operacion del Programa S283.
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34. Los procedimientos de ejecuciéon de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b. Estan sistematizados.
c. Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa Jovenes Escribiendo el Futuro tiene s6lo un componente: “Becas para alumnas y alumnos que cursan el
nivel licenciatura beneficiarios del Programa emitidas”. El analisis de los procedimientos contenidos en las Reglas de
Operacién y Manual de Procedimientos permitié concluir que tienen las siguientes caracteristicas:

a) Si estan estandarizados, es decir, los procedimientos son usados por todas las instancias ejecutoras. Dado que, son
conocidos por las areas que participan en la realizacién de las diversas actividades: se inician con la identificacion,
clasificacion y seleccion de planteles educativos, solicitud de beca y entrega de informacion, validacion de registros,
confronta con la RENAPO y programas federales que otorgan apoyos similares, conformacién del padrén, selecciéon de
beneficiarios, y difusién y comunicacion de resultados del proceso de seleccidn, entrega de medios de pago, entrega de
beca, actualizacién del padrén, conciliacion de becas pagadas, seguimiento y supervision.

b) Si estan sistematizados, ya que se emplean el Sistema Unico de Beneficiarios de Educacion Superior (SUBES) donde
se opera la conformacion de matricula, generacion y actualizacion del padrén, seleccién de beneficiarios y otorgamiento
de becas.

c) Si estan difundidos publicamente, ya que se encuentran contenidos en las Reglas de Operacién, por lo cual son
conocidos tanto por los ejecutores como por la poblacion beneficiaria.

d) Si estan apegados a los documentos normativos del Programa, dado que forman parte de las Reglas de Operacién y
del Manual de Procedimientos.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de obras y acciones
y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos
normativos del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ° Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

El Programa cuenta con mecanismos documentados: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y Fichas Técnicas de
Indicadores, para dar seguimiento a la ejecucion de y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Si permiten identificar que las acciones se realizan acorde con lo establecido en los documentos normativos del
Programa. La MIR se considera como mecanismo para el seguimiento de la entrega de becas a través componente,
“Becas para alumnas y alumnos que cursan el nivel licenciatura beneficiarios del Programa emitidas”, y los mecanismos
documentados para dar seguimiento a la ejecucion de acciones identifican con los tres indicadores asociados a este:
C01.1 Porcentaje de becas emitidas de Educacién Superior.

C01.2 Porcentaje de alumnas y alumnos de Educacién Superior con beca emitida en algin semestre del ejercicio fiscal
con respecto a los programados.

C01.3 Porcentaje de becas emitidas a becarias y becarios inscritos en una escuela de Cobertura Total.

b) Si estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. Tanto la MIR como las Fichas
Técnicas de indicadores son utilizados por todo el personal que interviene en la operacion del Programa.

c) Si estan sistematizados, ya que se reportan a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH) de la
SHCP, el cual es una plataforma que emplea el Gobierno Federal registrar el avance de los programas a través de sus
indicadores.

d) Si son conocidos por los operadores del Programa. Los operadores reportan los avances que se presentan en el
PASH.

En el numeral 6.3 indicadores de las RO 2023, se menciona que la MIR es publica y esta disponible en la siguiente liga:
https://planeacion.sep.gob.mx/matriz2023.aspx. Los resultados se difunden a través de la pagina de la CNBBBJ por lo
que si es conocido por los operadores del Programa S283.
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36. ¢ Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los Ultimos tres afios que han
permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Derivado de las recomendaciones de las Evaluaciones de Disefio, y de Procesos, la retroalimentacién institucional
durante la operacion del Programa de 2019 a 2022, y los comentarios de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria
(CONAMER), los cambios sustantivos observados en los Ultimos tres afios son:

El Programa inicié en 2019, operando con base en “CRITERIOS GENERALES PARA LA DISTRIBUCION DE LOS
RECURSOS DEL PROGRAMA U280”, emitidos por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través de la
Subsecretaria de Educacion Superior (SES), por lo cual, no se contaba con un proceso integral para la operacion del
Programa.

A partir del ejercicio 2020, el Programa cuenta con Reglas de Operacion, donde se establece un proceso que se integra
por dos procedimientos: (i) Seleccidn de la Poblacion Beneficiaria y (ii) Operacion del Programa, que han permanecido
hasta 2023, siendo cada afio mas claros y transparentes.

En 2023, se facilitd el acceso via electrénica a los distintos formatos necesarios para la solicitud de beca de las diferentes
modalidades de la poblacion objetivo, proporcionando en cada caso un instructivo que facilita su comprension y su
llenado. Esto simplifica los tramites, reduce los tiempos y evita desplazamientos a los estudiantes que solicitan beca,
agilizando el proceso de apoyo, ademas que minimiza los errores en el proceso.

Los procesos se han transparentado y simplificado, facilitando a la poblacién objetivo acceder a los apoyos a través de
solicitudes en linea, antes se realizaban mediante formatos fisicos.

Se conformd una direccion electrénica con la publicacion del Calendario de fechas de pago, se establece el tiempo de
respuesta para resolver situaciones que presenten los becarios y que afecten la recepcion de la beca, y se cuenta con el
Programa Anual de Supervision a la Poblacién Atendida de los Programas de Becas para el Bienestar Benito Juarez
(PASPA).

Se mejoré la narrativa de las RO en el Objetivo General, Objetivo Especifico y caracterizacion de la Poblacion Obijetivo,
que se han mantenido los ejercicios de 2022 y 2023. Los criterios de elegibilidad se han ido simplificando en su estructura
para facilitar su comprension.

En 2022 se incluyeron como criterios 1 y 3: 1) Ser alumno/a de licenciatura o técnico superior universitario con inscripcion
en el periodo escolar vigente en alguna IPES considerada como de cobertura total; y 3) Ser alumno/a de licenciatura o
técnico superior universitario con inscripcion en el periodo escolar vigente en otra IES que otorgue una exencion del
100% de cuotas de inscripcion, colegiatura o cualquier otra aportacion al/a la alumno/a solicitante y que haya sido
becario/a del Programa durante el ejercicio fiscal anterior.

Para 2023, se aline6 a la poblacion objetivo del Programa con el primer criterio de RO: 1) Ser alumno/a con inscripcion en
el periodo escolar vigente de licenciatura, ingenieria, técnico superior universitario o profesional asociado en alguna IPES
(i) con cobertura total o (ii) en alguna IPES que no esté considerada como de cobertura total y haber concluido los
estudios de primaria o secundaria en alguna escuela publica escolarizada ubicada en alguna localidad prioritaria.
Mientras que el tercer criterio de 2022 se suprimid, porque se contiene en los Procedimientos de seleccion, en el apartado
B) Escuelas Susceptibles de Atencion.

Se incluyd la seccion 7.3 Proteccion de Datos Personales, y los Anexos: 3) Mecanismos de Supervision a la Poblacion
Atendida del Programa; 4) Documentos para la Verificacion de (i) la Identidad, (ii) los Datos Escolares del/de la Becario/a
y/o, en su caso, (iii) la Identidad de su Madre, Padre, Representante del/de la Becario/a, o Tutor; 5) Listado de Prelacién
de Parentesco para que un Familiar Funja como “Representante del/de la Becario/a” en los Actos y Tramites Inherentes al
Programa; y 6) Solicitud de Actualizacion de Informacion del Programa Jovenes Escribiendo el Futuro (JEF).

Por otra parte, los Anexos 3) Plantilla Informacién de la Matricula de las Escuelas, y 4) Formato de Atencién a Personas
con Calidad de Victima que en 2022 se incluian como parte del documento de RO, en las correspondientes de 2023 se
asienta la direccion electronica para acceder a ellos.
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37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la transferencia
de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

No se identifican problemas en la transferencia de recursos de la TESOFE a las cuentas de las Instituciones
Liquidadoras, quienes redistribuyen los recursos a las sucursales cercanas, y realizan la conciliacién de los recursos que
fueron depositados en las cuentas programadas.

En el caso de transferencia a una cuenta bancaria, los problemas que se pueden presentar son los resultantes la lejania
de la sucursal al domicilio del becario/a, lo que le ocasiona gastos de transporte y tiempo empleado, mientras que por otro
promueve la transparencia y facilita la auditoria y operacion del Programa.

Con el fin de mejorar el proceso de pago de las becas, la CNBBBJ emitié un comunicado especial, con fecha 1 de febrero
de 2023, sobre el proceso de bancarizacion de la poblacién beneficiaria, en donde notifica que, en coordinacién con el
Banco del Bienestar, iniciara con el proceso de bancarizacion de personas beneficiarias, en la siguiente pagina:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/801570/20230201_CNBBBJ_DGOVAC_Comunicado_Bancarizacio_n.pd
f. A través de la herramienta “Buscador de estatus” https://buscador.becasbenitojuarez.gob.mx/consulta/, la CNBBBJ
comunica el nimero y direccion de la sucursal asignada, fecha y hora de atencion establecida para que la persona
beneficiaria reciba su tarjeta, asi como la documentacion que debera presentar ante la institucion liquidadora. En el
mismo “Buscador de estatus” se menciona que la forma de pago puede ser a través de la orden de pago o depdsito en
cuenta, ambos con el Banco del Bienestar. Con este nuevo proceso de bancarizacion se pretende atender los problemas
del cobro de beca de la poblacién beneficiaria.
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38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a. Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal
paralarealizaciéon del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacién,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b. Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para
entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c. Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es
superior a un afo. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d. Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos establecidos.

Justificacion:

El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios que ofrece y los
desglosa en las siguientes categorias: Gastos de operacion, directos e indirectos, capitulos 2000, 3000 y 4000.

En 2022, el Programa Jovenes Escribiendo el Futuro tuvo un presupuesto original autorizado en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion para ese ejercicio fiscal de 10,583'888,051.00 pesos, que se modificd para quedar en
9,938°705,115.85 pesos, 2.8% del presupuesto del sector educacion, de los cuales 9,775’798,900.00 pesos
correspondieron a subsidios, y 162°906,215.85 pesos a gastos de operacién con 4°435,205.40 pesos correspondientes al
capitulo 2000, Materiales y Suministros, y 158'471,010.45 pesos al capitulo 3000, Servicios Generales. En la Tercera
Sesién Ordinaria de 2023 del Comité de Control y Desempenio Institucional (COCODI), celebrada el 24 de agosto, se
presenta el Estado de situacion presupuestaria al 30 de junio de 2023 de la CNBBBJ, y se indica que el Programa S283
Jovenes Escribiendo el Futuro tiene un presupuesto original autorizado de 11,162.4 millones de pesos, con una
distribucién por capitulo de materiales y suministros, 6 millones de pesos (capitulo 2000); servicios generales 160.2
millones de pesos; (capitulo 3000) y Transferencias, asignaciones subsidios y otras ayudas, 10,996.2 millones de pesos
(capitulo 4000). Al 30 de junio de 2023 se reporta un presupuesto ejercido de 6,209.3 millones de pesos, de los cuales
5.4 millones de pesos corresponden a servicios generales, y 6,203.8 millones de pesos a Transferencias, asignaciones
subsidios y otras ayudas.

a) El Programa identifica los gastos de operacion, directos e indirectos, identificandolos en los capitulos 4000 (directos),
2000 y 3000 (indirectos).

b) El Programa no contempla gastos en mantenimiento.

c) El Programa no contempla gastos en capital.

d) No se puede cuantificar el costo unitario por Programa presupuestario toda vez que los gastos de operacion se
destinan para la ejecucion de los tres Pp a cargo de la CNBBBJ, tomando en consideracién que: a) Los programas
presupuestarios cuentan con padrones de beneficiaros disparejos en cuanto a numero; b) No en todas las Entidades
existen beneficiarios de los Pp, lo que hace que haya programas que exigen mayor atencién al publico; y c¢) Por su
tamano y composicién social, cultural y educativa hay diferentes tipos de demanda de atencién entre las Entidades
Federativas.
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39. ¢ Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacién del programay qué proporcién del presupuesto
total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

La fuente de financiamiento del Programa son los recursos provenientes del Presupuesto de Egresos de la Federacion,
contenidos en el Ramo 11 Educacion Publica. De acuerdo con el PEF para el ejercicio fiscal 2023, el Programa S283
tiene un presupuesto autorizado de 11,162.4 millones de pesos, 2.8% del presupuesto original autorizado al sector
educacion para el afio. En el Diagnostico se menciona que la unica fuente de estos recursos sera fiscal y en su totalidad
corresponden a la partida de subsidios.

En la Primera Sesién Ordinaria del Comité Técnico de la CNBBBJ, celebrada el 22 febrero de 2023, se menciona que el
Programa S283 a partir de 2020, afio en que empez6 a contar con Reglas de Operacion, contempl6 los gastos indirectos.
En 2020, por concepto de servicios generales, capitulo 3000, ejercié 74.81 millones de pesos; en 2021 y 2022 en ese
mismo capitulo ejercié 220.34 y 158.71 millones de pesos respectivamente, el principal gasto fue para liquidadoras. En
2022, por concepto de materiales y suministros de capitulo 2000 ejercié 4.43 millones de pesos. Para 2023, los gastos
indirectos programados por concepto de subsidios tipo de gasto 7 del capitulo 4000 contemplan un monto de 251.18
millones de pesos, contemplados para liquidadoras, tecnologias de la informacion, fortalecimiento de la imagen
institucional y dignificacion de las OR.

En la Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempenfio Institucional celebrada el 24 de agosto de 2023, se
indica que el Programa tiene autorizado un presupuesto anual de 11,162.40 millones de pesos, de los cuales 6.00
millones de pesos corresponden al capitulo 2000, materiales y suministros; 160.20 millones de pesos al capitulo 3000,
servicios generales; y 10,996.20 millones de pesos al capitulo 4000, transferencias, asignaciones y subsidios.

El presupuesto programado en este periodo fue de 6,259.60 millones de pesos, mientras que el ejercido fue de 6,209.3, lo
que representa un avance de 99.20%. En el capitulo 3000 servicios generales”, se ejercieron 5.40 millones de pesos de
los 5.40 millones de pesos programados, lo que representa el 100%; en el capitulo 4000 transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas”, se ejercieron 6,203.8 millones de pesos de 6,254.1 millones de pesos programados, lo que
representa un 99.20%.
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40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacién capturada.

b. Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables.
c. Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d. Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa cuenta con aplicaciones informaticas, o sistemas institucionales, con las siguientes caracteristicas:

a) Si cuentan con fuentes de informacién confiables, utiliza el SIGED el cual contiene el catalogo de Centros de Trabajo.
A partir de la identificacidon de las escuelas, los enlaces de los planteles educativos cargan su matricula escolar en el
SUBES, que es una “Plataforma digital en la que los/as educandos pueden registrarse para solicitar una beca de
Educacion Superior por parte de la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez” de acuerdo con las
RO. Las responsables de incorporar la matricula de cada IPES que conforman el universo de atencién, escuelas de
cobertura total, son las propias autoridades de los planteles, y los solicitantes de beca revisan que su registro se
encuentre incorporado, lo que valida la informacién. En caso de que el estudiante interesado no se encuentre
incorporado, el Programa cuenta con mecanismos que le permiten incorporarse, lo mismo que a otras IEPES que
conforman la poblacién objetivo.

b) Si tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables. La
actualizacién de la informacion se realiza dos veces al afio, en febrero-marzo, y en julio-agosto, realizando el proceso
integral para el otorgamiento de becas. Adicionalmente, y de manera permanente, conforma y/o actualiza el catalogo de
IPES que sirve de referencia para conformar el universo de atencion con aquellos planteles educativos referidos en el
numeral 3.3.2 de las RO, susceptibles de ser atendidas por el Programa. Finalmente, la revision del padrén se lleva a
cabo en tiempo real para incorporar cualquier cambio derivado de las bajas contempladas en las RO, y las altas que en
Su caso ocurran.

¢) Si proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente. La informacion contenida en los
sistemas, que corresponde al conjunto de registros que determinara el Padrén de Beneficiarios, proporciona al personal
involucrado en el proceso de otorgamiento de becas la informacién necesaria para determinar a los beneficiarios.

d) Si estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las aplicaciones o sistemas. La
informacion de los sistemas esta integrada y vinculada, por la manera que se conforma no hay lugar a discrepancias en
su contenido.
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41. ¢ Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestidon (Actividades y Componentes) y de resultados
(Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

La MIR para el ejercicio fiscal 2022 contd con nueve indicadores: uno de Fin, tres de Propdsito, tres del Unico
Componente, y dos de la unica Actividad.

El indicador para el Fin es: Tasa bruta de escolarizacién de la poblacion en los primeros cuatro deciles de ingreso -
Superior, nacional, es bianual, y el ultimo valor reportado fue en 2021 y corresponde a 32.13%, la meta estaba en
26.45%. Para 2023 se establecid como meta el valor de 32.13%.

Los tres indicadores del Propésito y sus resultados fueron: i) Porcentaje de permanencia escolar de alumnas y alumnos
que cursan el nivel licenciatura becados por el Programa. El porcentaje de cumplimiento de la meta fue de 115.53%; ii)
Porcentaje de cobertura del Programa. El porcentaje de cumplimiento de la meta fue de 101.44%; iii) Tasa de retencion
intercurricular de los estudiantes de educacién superior becados por el Programa. El porcentaje de cumplimiento de la
meta fue de 96.67%.

El Componente conté con los siguientes tres indicadores (semestrales): i) Porcentaje de becas de nivel licenciatura
emitidas en el semestre t respecto al total de becas del nivel licenciatura programadas en el semestre t. El porcentaje de
cumplimiento de la meta de 111.11%; ii) Porcentaje de becarias y becarios de nivel licenciatura a los que se emitié beca
en algun bimestre del ejercicio fiscal con respecto a los programados. El porcentaje de cumplimiento de la meta fue de
110.88%; iii) Porcentaje de becarias y becarios entre 18 y 29 afios de nivel licenciatura a los que se emitié beca en algun
bimestre del ejercicio fiscal del total de becarios y becarias en el padrén con beca emitida. El porcentaje de cumplimiento
de la meta fue de 102.22%.

La Actividad conté con dos indicadores semestrales: i) Porcentaje de solicitudes para la incorporacion al Programa
recibidas oportunamente respecto al numero de solicitudes recibidas en el periodo. El porcentaje de cumplimiento de la
meta fue de 103.80%; ii) Porcentaje de solicitudes para la incorporacion al Programa calificadas como elegibles respecto
al numero de solicitudes recibidas oportunamente en el periodo. El porcentaje de cumplimiento de la meta fue de 96.93%.
La MIR para el ejercicio fiscal 2023 cuenta con ocho indicadores: uno de Fin, dos de Propdsito, tres del Unico
Componente, y dos de la unica Actividad.

El indicador para el Fin es: Tasa bruta de escolarizacién de la poblacién en los primeros cuatro deciles de ingreso -
Superior, nacional, es bianual, y como ya se menciond, el ultimo valor reportado fue en 2021 y corresponde a 32.13%.
Los dos indicadores del Propésito son anuales: i) Porcentaje de becarias y becarios respecto a la poblacion objetivo,
alcanzo en 2022 un valor de 28.59%, (la meta fue 28.18%, igual que para 2023); y ii) Porcentaje de becarias y becarios
que avanzan de grado en Educacién Superior en el ciclo escolar vigente, tuvo un valor de 83.99%, la meta ajustada fue
de 86.89%). Para 2023 se tiene una meta de 74.37%

El Componente cuenta con tres indicadores que son semestrales: i) Porcentaje de alumnas y alumnos de Educacion
Superior con beca emitida en algin semestre del ejercicio fiscal con respecto a los programados. Su meta para 2023 es
97.07%, y para el primer semestre su valor es 114.14%; ii) Porcentaje de becas emitidas de Educacién Superior. Su meta
para 2023 es 90%, y al primer semestre alcanzé el 97.94%; iii) Porcentaje de becas emitidas a becarias y becarios
inscritos en una escuela de Cobertura Total. Su meta para 2023 es 27%, y el valor alcanzado al primer semestre es de
48.79%, lo que significa un avance del 180.72%.

La Actividad cuenta con dos indicadores que son semestrales: i) Porcentaje de solicitudes completas para la
incorporacion al Programa respecto al numero de solicitudes recibidas en el semestre en escuelas de Cobertura Total. Su
meta para 2023 es 98%, y el valor alcanzado al primer semestre es de 96.53%; para un cumplimiento del 98.5% ii)
Porcentaje de solicitudes de beca presentadas por becarios de continuidad. Su meta para 2023 es 68%, y el valor
alcanzado al primer semestre es de 82.65%, que significa un cumplimiento del 121.54%.
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42. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicidon de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

a. Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electronica.

b. Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio, estan
actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso ala informacion acorde
a lo establecido en la normatividad aplicable.

d. La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacién ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que
sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
4 |° Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las RO o documento normativo si estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina electrénica de la
CNBBBJ https://evaluacion.becasbenitojuarez.gob.mx/ integra las RO publicadas en el DOF, los documentos de
Diagnéstico, las MIR, las evaluaciones externas realizadas al Programa, y los ASM derivados de estas; el Programa
Anual de Supervisién a la Poblacion Atendida de los Programas de Becas para el Bienestar Benito Juarez 2023. El
Calendario de Pagos para 2023 se encuentra en https://www.gob.mx/becasbenitojuarez/documentos/calendario-de-
pagos-de-los-programas-de-becas-para-el-bienestar-benito-juarez-2023

b) Los resultados principales del Programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio, si estan actualizados
y son publicos, los cuales son difundidos en la pagina. Los resultados del Programa se presentan en la MIR, y en la
pagina institucional se puede acceder a las correspondientes a 2019, 2020, 2021, 2022 y primer semestre de 2023.

c) Si se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo
establecido en la normatividad aplicable. La CNBBBJ, a través de la pagina institucional
(https://cn.becasbenitojuarez.gob.mx/swb/es/gobmx/Transparencia), publica sus obligaciones de transparencia, da
atencion a Solicitudes de Acceso a la Informacion, integra Informaciéon de interés general y socialmente util a través del
apartado de Transparencia de la pagina web de la CNBBBJ. la Plataforma Nacional de Transparencia
(https://lwww.plataformadetransparencia.org.mx/) y las resoluciones a los recursos de revision son publicadas por el INAI
(http://consultas.ifai.org.mx/Sesionessp)

En 2022 se recibieron 713 solicitudes de la informacién, que se contestaron todas. En 2023 se han recibido 194
requerimientos de informacién, son respondido todos, en 189 casos se estuvo conforme con la respuesta, 5 se
recurrieron, de las cuales en 2 se modificé la respuesta y en 3 se esta en espera que sesiones el INAI y notifique la
resolucion.

d) La CNBBBJ propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable. Con el fin de garantizar el respeto al
derecho de peticion y acceso a la informacion, y contribuir al mejoramiento de la operaciéon del Programa, considera las
solicitudes, consultas, reconocimientos, sugerencias y/o quejas vinculadas con la operacion del Programa, presentadas
por los/as becarios/as y la ciudadania en general.

Finalmente, en las RO se establece que “En materia de Contraloria Social, el Programa Jévenes Escribiendo el Futuro se
encuentra sujeto a los lineamientos y Estrategia Marco vigentes emitidos por la SFP, asi como a los documentos
normativos (Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social) validados por dicha
dependencia, mismos que integran la Estrategia de Contraloria Social”.
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Percepcion de la Poblaciéon Atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacién atendida con las
siguientes caracteristicas:

a. Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b. Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c. Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ¢ Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida en los
canales virtuales vy territoriales, que varian en su implementacion de acuerdo con las caracteristicas de cada uno de ellos:
Atencidn telefénica y Atencidn en redes sociales, con las siguientes caracteristicas

a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas, a través de una estructura base y considerando
dos variables generales: satisfaccion sobre informacion proporcionada y satisfaccién sobre atencién brindada

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios. Esta enfocada en conocer la satisfaccion de los beneficiarios o
aspirantes a serlo. La estructura de la encuesta de satisfaccién en Atencion Telefénica considera la atencién que se
brinda en las extensiones 1501para informacion general y 1600 para quejas, denuncias e inconformidades, mientras que
para Atencion en Redes Sociales se le pregunta por la utilidad de la informacién proporcionada y la atencion recibida.

c) Los resultados que arrojan son representativos. En Atencion Telefénica en el numero 1501 del mes de julio a agosto,
se present6 un avance del 2.18 % en envio a la encuesta de satisfaccion, mientras que en el servicio 1600 se presenté un
avance del 26.78% en envio a la encuesta de satisfaccion. Para el canal de Redes Sociales no se reportan resultados de
porcentaje de envio a la encuesta de satisfaccion por parte de los operadores del canal, esto debido a que, en este canal,
el envio a la encuesta de satisfaccion no depende de ellos, sino que el sistema en automatico envia a dicha encuesta al
terminar cada conversacion. En los reportes de las encuestas correspondientes a los meses de julio, agosto y septiembre
del presente afio, todos los resultados de satisfaccidn tuvieron una calificacién igual a superior a 4.63.
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Medicion de Resultados
44. ;Cémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito?

a. Con indicadores de la MIR.

b. Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c. Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares.

d. Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

e. No procede valoracidn cuantitativa.

Justificacion:

a) El Programa documenta sus resultados a nivel Fin y Propdsito con indicadores de la MIR, que se elaboran segun los
procedimientos establecidos por la “Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados” y el “Manual
para el disefio y construccién de indicadores” emitido por el CONEVAL. El Fin tiene como objetivo “Contribuir a una
educacién equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de los jovenes”, y
se mide a través del indicador que se reporta cada dos afos, “Tasa bruta de escolarizacion de la poblacién en los
primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional” que es un indicador del Programa Sectorial de Educacion. El
apoyo a la poblacién objetivo del Programa genera la informacion que se requiere para alcanzar a la meta asociada a su
indicador, y ese resultado se reporta en la MIR. El Propésito tiene como objetivo “Los alumnos y las alumnas inscritos en
Instituciones Publicas de Educacién Superior (IPES) e Instituciones de Educacién Superior (IES) que cumplen con los
requisitos establecidos en las ROP permanecen y concluyen el nivel licenciatura”, y para el afio 2023 tiene dos
indicadores que se reportan anualmente (en 2022 conté con tres): i) “Porcentaje de becarias y becarios respecto a la
poblacion objetivo”, que mide la cobertura del Programa respecto de la poblacion objetivo, es decir el impacto en la
atencion en los estudiantes de educacién superior; y “Porcentaje de becarias y becarios que avanzan de grado en
Educacion Superior en el ciclo escolar vigente”, y es una medida del impacto que tiene la beca para que los estudiantes
aprueben el grado que cursan y accedan al siguiente grado. Sus resultados se reportan en la MIR.

b) Al Programa se le han realizado dos evaluaciones externas, una de Disefo, cuyo objetivo es mejorar la l6gica interna
de un programa, y otra de Procesos que tiene como propdsito documentar las buenas practicas y las areas de
oportunidad de la operacion de un Programa para contribuir al mejoramiento de la gestiéon. Como resultado de estas dos
evaluaciones se determinaron un conjunto de observaciones que se materializaron en Aspectos Susceptibles de Mejora,
12 para el caso de la Evaluacién de Disefo y 16 para la Evaluacién de Procesos, cuyo cumplimiento ha contribuido de
manera importante en el disefio del Programa al permitirle contar con un marco normativo que regule su funcionamiento,
a mejorar y profundizar su planeacién estratégica, a mejor sus canales de informacién con la poblacion y mejorar sus
procesos, que han incidido en la operacién y los resultados que reporta el Programa. Adicionalmente, se cuenta con las
Fichas de Monitoreo y Evaluacion 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 y 2022-2023, que reportan informacion relevante de
los resultados del Programa, es decir en los objetivos de Fin y Propdsito. Las fichas se elaboran en el marco del
Programa Anual de Evaluacién que emite el CONEVAL y la SHCP anualmente.

c) En el documento de Diagnéstico se documentan y se presentan los hallazgos reportados de tres experiencias
nacionales y cuatro internacionales sobre la entrega de becas a nivel licenciatura con poblaciones objetivo que son
coincidentes, poblacion de bajos recursos econdmicos. Las nacionales son: Beca Inicia tu carrera SEP-PROSPERA,;
Programa Nacional de Becas (PNB); y, Programa de Apoyo a la Poblacién Indigena (PAEI). Mientras que las
internacionales son las de: Chile, becas otorgadas por el Ministerio de Educacién (2013); Colombia, Programa
“Generacion E” (2018); Peru, Programa “Beca 18” (2011); y Argentina Universidad de Lujan (2013) y, Programa de
Respaldo a Estudiantes de Argentina, “Progresar”. Los resultados mostrados de estos programas se tuvieron en cuenta al
estructurar el Programa S283, y contribuyeron a determinar el Fin y el Propdsito.

d) El Programa “Beca 18” de Peru si cuenta con una evaluacion de impacto, mientras que las experiencias nacionales y
las correspondientes a Chile, Colombia y Argentina realizan una valoracién de sus resultados en funcion de la informacion
que disponen. Se enfatiza que, al Programa Jévenes Escribiendo el Futuro no se le ha requerido la realizacion de una
evaluacién de impacto.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Prop0dsito, inciso a) de la pregunta
anterior, ¢cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

4 ¢ Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
° Los resultados son suficientes para sefialar que el programa cumple con el Propdsito y contribuye al Fin.

Justificacion:

El indicador del Fin, “Tasa bruta de escolarizacion de la poblacion en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior,
nacional” se establecié en 2021, una vez que se publicé el Programa Sectorial de Educacion, y reporté un resultado de
32.13%, que significo el 121.45% de la meta establecida. El Programa contribuy6 a que se obtuviera ese resultado con
los apoyos otorgados a los becarios. Para 2023 se establecio una meta de 32.13%, y es factible que la alcance.

El primer indicador del Propdsito “Porcentaje de becarias y becarios respecto a la poblacién objetivo”, registré un
resultado en 2022 de 100.98%, que representa un 115.5% de la meta de 90% establecida para 2022. Para 2023 se
establecié una meta del 90%, igual que en 2022, y es factible que se logre.

El segundo indicador del Propésito “Porcentaje de becarias y becarios que avanzan de grado en Educacién Superior en el
ciclo escolar vigente”, registré un resultado en 2022 de 83.99%, que representa un 96.67% de la meta ajustada del 86.89
para 2022 (originalmente habia sido establecida en 76.03%). Para 2023 se establecié una meta del 74.37%, y es factible
que se logre.

Los resultados son positivos, y suficientes para sefialar que el Programa cumple con el Propdsito y contribuye al Fin.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciénes externas que no sean de impacto y que permiten
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a. Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de
otorgado el apoyo.

b. La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la situacién actual de los
beneficiarios y laintervencion del Programa.

c. Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados para medir los resultados se
refieren al Fin y Propdésito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios
del Programa.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios

2 ° El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa si cuenta con evaluaciones externas que cumplen con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta. Se le han realizado dos evaluaciones externas, una de Disefio y otra de Procesos.

a) En ninguna de las dos evaluaciones se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada por la evaluacién de Procesos si permite identificar algun tipo de relacién entre la situacién
actual de los beneficiarios y la intervencién del Programa. En el Analisis de Amenazas y Fortalezas, el equipo evaluador
de la Evaluacion de Procesos sefiala que la “existencia del Programa es valorada positivamente por casi todos los
beneficiarios consultados en el trabajo de campo pues lo consideran un incentivo significativo para continuar sus estudios,
aunque casi ninguno refirié que dejaria sus estudios si no tuvieran la beca. La mayoria lo asocia como una ayuda que
mejora en general a sus condiciones econdmicas.” Los becarios/as al momento de que fueron entrevistados,
consideraban que los apoyos que otorga el Programa representaban un elemento, si bien no determinante para continuar
sus estudios, si de gran ayuda en su proceso, pudiéndose inferir que les servian como apoyo para continuarlos sin
experimentar rezagos.

c) La eleccioén de los indicadores utilizados para medir los resultados si se refieren al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos. En la Evaluacion de Disefio que se realizé en 2019, se sefiala “no se identifica una
relacion causal entre el Propdsito y el Fin del Programa, ya que el objetivo de Fin no se relaciona con el planteamiento
hecho en el arbol de objetivos y el indicador no es relevante ni adecuado, aunque es claro, econémico y monitoreable; por
lo anterior, se sugiere replantear y, en su caso, modificar el indicador de Fin.” Con base en esta observacion, en el
ejercicio 2020 se modificé el objetivo del Fin, y en 2021, ya con el Programa Sectorial de Educacién 2020-2024 se
establecio el objetivo que se ha mantenido hasta este afno, lo mismo para su indicador. En cuanto al Propdsito la
evolucién ha sido la misma, y a partir de 2021 su objetivo ha mantenido continuidad; en cuanto a sus indicadores se han
ido ajustando conforme el Programa ha evolucionado, para 2021 conté con 3 indicadores, lo mismo que en 2022, afio que
se realizé la Evaluacion de Procesos, mientras que en 2023 cuenta con dos indicadores. Desde 2021 los indicadores de
Propdsito y de Fin estan relacionados con sus objetivos.

d) La selecciéon de la muestra utilizada no garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios del
Programa. En la Posicion Institucional respecto de la evaluacion, el Programa sefiala “En relacion con el periodo para la
ejecucion de la evaluacion se considera que fue muy reducido para el desarrollo de todas las actividades que incluian los
Términos de Referencia. El tiempo para conocer el Programa y sus procesos, asi como realizar el trabajo de campo, se
hubieran beneficiado con un periodo mas largo para su realizacion.”



§

\ Jovenes Escribiendo el Futuro EDUCACIéN

. ,'\MOCYR

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciénes externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢cuéles son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

El Programa utilizé las dos evaluaciones externas que le han realizado, la de Disefio que se aplico entre 2019-2020 y de
la de Procesos que se llevé a cabo en 2022 para mejorar su disefio y eficientar sus procesos. Las recomendaciones que
se derivaron de ellas y que se convirtieron en Aspectos Susceptibles de Mejora han contribuido de manera importante en
el disefio del Programa al permitirle contar con un marco normativo que regule su funcionamiento, a mejorar y profundizar
su planeacion estratégica, a perfeccionar sus canales de informacidn con la poblacidn objetivo, a precisar y optimar sus
procesos para hacerlos mas sencillos y transparentes, y ampliar los canales de comunicaciéon para dar una mejor
atencioén a la demanda ciudadana. Adicionalmente las evaluaciones permitieron al Programa identificar areas de mejora.
La conjuncion de los Aspectos Susceptibles de Mejora con la identificacion de areas de mejora institucional ha permitido
una mejor gestion del Programa. La especificidad de los Aspectos Susceptibles de Mejora se menciond en la respuesta a
las preguntas 16 a 20 de la presente evaluacion.

En la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora intervino personal de todas las areas que participan en la
planeacion, disefio, difusion, tecnologias de la informacion y comunicacion, ejecucion, operacion, supervision, monitoreo y
evaluacion del Programa.

Para que se logre que los alumnos inscritos en IPES y en IES, que cumplan con los requisitos establecidos en las RO
permanezcan y concluyan el nivel licenciatura, que es el Propésito del Programa, y de esta manera “Contribuir a una
educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés superior de los jévenes”,
que es el Fin del Programa, han sido relevantes las adecuaciones derivadas de las evaluaciones.

En las dos evaluaciones se han identificado hallazgos relacionados especificamente con el Fin y/o el Propdsito del
Programa. En la de Disefio, se sefiala “no se identifica una relacion causal entre el Propdsito y el Fin del Programa, ya
que el objetivo de Fin no se relaciona con el planteamiento hecho en el arbol de objetivos y el indicador no es relevante ni
adecuado, aunque es claro, econémico y monitoreable; por lo anterior, se sugiere replantear y, en su caso, modificar el
indicador de Fin.” Esta observacion se atendio y a partir de 2021 se establecié el propdsito que se ha mantenido hasta
este ano, lo mismo para su indicador. El mismo comportamiento ha tenido el Propdsito en su narrativa; en cuanto a sus
indicadores se han ido adecuando en el tiempo. En la Evaluacién de Procesos se menciona esta situacion referida al afio
2022 cuando se realizé la evaluacion.
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48. En caso de que el programa cuente con informacidn de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
gue muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay lainformacién disponible, es
decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: Si.

Nivel |Criterios
3 |° La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c¢) o las caracteristicas a), b) y d).

Justificacion:

Experiencias de otorgamiento de becas a estudiantes de nivel licenciatura en México. En el documento de Diagndstico
para el afio 2023, se incluyen las experiencias de la Beca Inicia tu carrera SEP-PROSPERA, el Programa Nacional de
Becas (PNB), y el Programa de Apoyo a la Poblacion Indigena (PAEI), pero se especifica que no cuentan con
evaluaciones que muestren el impacto de los apoyos otorgados.

Experiencias de atencion en América Latina. En el documento de Diagndstico para el afio 2023 se presentan los casos
de: Chile, becas otorgadas por el Ministerio de Educacion (2013), Colombia, Programa “Generacion E” (2018); Perq,
Programa “Beca 18” (2011); y Argentina Universidad de Lujan (2013). Adicionalmente, se proporcioné al grupo evaluador
la evaluacion del Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina, Progresar que se realizé en 2019. En el caso del
Programa “Beca 18” de Peru si cuenta con una evaluacién de impacto, considerando como grupo de tratamiento una
muestra de postulantes que si cumplian la condiciéon de pobreza y que recibieron la beca y como grupo de control una
muestra de los postulantes que no cumplian el criterio de pobreza, pero estan cerca de cumplirlo (ubicados muy cerca del
umbral que determina la condicion de pobreza) En los restantes se cuenta con evaluaciones que miden los resultados y
los efectos del Programa sobre la poblacién objetivo. Su creacién obedecié a que las autoridades educativas de esos
paises identificaron como la principal razén de no permanencia en la Educacién Superior la falta de recursos econémico,
que impedia que los grupos mas vulnerables accedieran a la educacion superior. Ninguno de ellos cuenta con
evaluaciones de impacto.

a) La evaluacion del Programa “Beca 18” de Perl compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas en la evaluacion del Programa “Beca 18” de Peru son acordes a las caracteristicas del
Programa y la informacién disponible.

¢) La informacion utilizada en la evaluacion del Programa “Beca 18” de Peru no considera al menos dos momentos en el
tiempo

d) La seleccién de la muestra utilizada en la evaluacién del Programa “Beca 18” de Peru garantiza la representatividad de
los resultados
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49. En caso de que el programa cuente con informacidn de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales
gue muestran impacto de programas similares ¢ qué resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion:

Experiencias de otorgamiento de becas a estudiantes de nivel licenciatura en México. En el documento de Diagndstico
para el afio 2023, se incluyen las siguientes tres experiencias:

*Beca Inicia tu carrera SEP-PROSPERA. s6lo se cuenta con un estudio elaborado para conocer las expectativas de los
estudiantes provenientes de familias registradas en PROSPERA , donde los beneficiarios comentaron que les represento
un apoyo indispensable para sufragar los costos que implicaba estudiar (libros, materiales, transporte); ademas, la
consideraban un incentivo para continuar su desarrollo personal y para mejorar en los estudios. No cuentan con
evaluaciones de algun tipo.

*Programa Nacional de Becas (PNB). Cuenta con una amplia categoria de becas y tipos diferentes, con 11 Unidades
Ejecutoras que ofrecen 66 tipos de becas, y esta dirigido a todos los actores del Sistema Educativo Nacional, no cuenta
con estudios para conocer la opinién de la poblacién beneficiaria, ni con evaluaciones de impacto.

*Programa de Apoyo a la Poblacién Indigena (PAEI). Este Programa identifica como principal hallazgo “la necesidad de
revisar, actualizar y armonizar el planteamiento de la intervencion publica, fortalecer la argumentacién sobre el
mecanismo de accidn que desarrollara para contribuir a resolver el problema del abandono escolar entre la poblacion
indigena y afromexicana en el pais. ...”. No cuenta con evaluaciones que presenten sus logros y resultados.

La informacion disponible sobre los tres programas anteriores no permite valorar el impacto de estos, presentan
resultados en funcion de la informacion que disponen.

Experiencias de atencion en América Latina. En el documento de Diagndstico 2023 se presentan los casos de: Chile,
becas otorgadas por el Ministerio de Educacion (2013), Colombia, Programa “Generacion E” (2018); Peru, Programa
“Beca 18” (2011); y Argentina Universidad de Lujan (2013). Adicionalmente, se proporcioné al grupo evaluador la
evaluacion del Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina, Progresar que se realizé en 2019. En el caso del
Programa “Beca 18” de Peru si cuenta con una evaluacién de impacto, considerando como grupo de tratamiento una
muestra de postulantes que si cumplian la condicién de pobreza y que recibieron la beca y como grupo de control una
muestra de los postulantes que no cumplian el criterio de pobreza, pero estan cerca de cumplirlo (ubicados muy cerca del
umbral que determina la condicién de pobreza) En los restantes se cuenta con evaluaciones que miden los resultados y
los efectos del Programa sobre la poblacion objetivo. Se identifican los siguientes resultados: 1) Evidencia de que contar
con alguna ayuda de financiamiento afecta de manera positiva la probabilidad de continuidad en los estudios; 2) La beca
contribuye en incrementar la matricula de los becados, asi como en el inicio oportuno de estudios superiores; y 3) Se
observa una menor tasa de abandono entre quieres recibieron el apoyo de una beca.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué caracteristicas de las siguientes
cuentan dichas evaluaciones:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay la informacién disponible,
es decir, permite generar una estimaciéon lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No Aplica.

Justificacion:

El Programa ha cumplido con los Programas Anuales de Evaluaciéon que emite el CONEVAL en coordinaciéon con la
SHCP: Disefio, Procesos y ahora Consistencia y Resultados, y hasta 2023 no se ha requerido realizar una evaluacion de
impacto.

Para que se realice una evaluacién de impacto se requiere que el Programa cuente con el nivel de maduracién necesario
para conformar una masa critica de beneficiarios, estudiantes que permanecieron y concluyeron el Tipo Superior, ademas
de conformar un grupo de control, no beneficiarios en similares condiciones que los que si recibieron el apoyo, para
realizar el analisis comparativo para medir los efectos que el Programa tiene sobre su poblacion beneficiaria.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las caracteristicas
seflaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢cuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Respuesta: No Aplica.
Justificacion:

El Programa ha cumplido con los Programas Anuales de Evaluacién que emite el CONEVAL en coordinacién con la
SHCP: Disefio, Procesos y ahora Consistencia y Resultados, y hasta 2023 no se ha requerido realizar una evaluacion de
impacto.

Para que se realice una evaluaciéon de impacto se requiere que el Programa cuente con el nivel de maduraciéon necesario
para conformar una masa critica de beneficiarios, estudiantes que permanecieron y concluyeron el Tipo Superior, ademas
de conformar un grupo de control, no beneficiarios, en similares condiciones que los que si recibieron el apoyo, para
realizar el analisis comparativo para medir los efectos que el Programa tiene sobre su poblacion beneficiaria.
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Valoracion Final del Programa

Justificacion

o El Pp S283 cuenta con todos los instrumentos de
Disefio 4.000 planeacién para un disefo que responde a su objetivo.

El Programa cuenta con un plan estratégico e

Planeacién y Orientacion a Resultados 4.000 instrumentos adecuados para su operacion.

El Pp S283 cuenta con una estrategia de cobertura para

Cobertura y Focalizacion 4.000 el cumplimiento de su objetivo.

L El Programa cumple con todos los requerimientos.
Operacion 4.000 normativos en su proceso de operacion.

4.000 El Programa cuenta con instrumentos para medir el

Percepcion de la Poblacion Atendida grado de satisfaccion de la poblacion atendida.

El Pp S283, como programa de reciente creacioén ha
cumplido con todas las evaluaciones solicitadas;
requiere de mayor experiencia para lograr el nivel
maximo.

Medicion de Resultados 3.000

Valoracioén final 3.833

Nivel = Nivel promedio por tema

Justificacion = Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo 700 caracteres por Modulo)
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Tema de
evaluacion:
Diseno

Jovenes Escribiendo el Futuro

EDUCACION

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o

Amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

Fortaleza y/u Oportunidad

El Programa cuenta con un Diagndstico que
se ha actualizado anualmente a partir de su

Resultados

establecen los objetivos, estrategias,
acciones y metas para alcanzar sus
objetivos.

Disefio creacion y en estas actualizaciones se han 1 No se tiene recomendacion.
documentado los cambios mas relevantes
en el disefo de su intervencion.
Existe justificacion tedrica y empirica,
Disefio nacional e internacional, que fundamenta su 3 No se tiene recomendacion.
creacion.
El padron del Programa cuenta con
Disefio mecanismos documentados para su 8 No se tiene recomendacion.
conformacion, depuracion y actualizacion.
o El Programa recolecta informacién ; e
Disefio socioecondmica de sus beneficiarios. ° No se tiene recomendacion.
La MIR del Programa se ha ido Considerar la posibilidad de incluir una
Disef perfeccionado cada afio, como resultado de actividad adicional: seleccion de planteles
isefio | ; s 10,11,12 N y ;
as observaciones y operaciéon del educativos / seleccién de becarios con base
Programa. en los criterios de priorizacion.
El Programa, considerando la naturaleza del
Disefio sector, utiliza la ultima informacién 1 No se tiene recomendacion.
disponible.
El Programa cuenta con un plan estratégico
Planeacin y |Iegraco por nstrumentos y documerntos
Orientacion a 14,15 No se tiene recomendacion.

Planeacién y
Orientacion a
Resultados

El Programa otorga atencion inmediata a las
Recomendaciones y Aspectos Susceptibles
de Mejora, realizando las acciones
pertinentes.

16,17,18,19,2
0

No se tiene recomendacion.

Planeaciéon y
Orientacién a

El Programa utiliza las evaluaciones
externas para mejorar su gestion, operacion

16,17,18,19,2
0

No se tiene recomendacion.

atendida.

Resultados |y resultados.
s Al Programa se han realizado evaluaciones
Planeacion y J
; o de Disefio y de Procesos, cuyas|16,17,18,19,2 ; .
Sgggltt:cggg @ Irecomendaciones han contribuido a mejorar 0 No se tiene recomendacion.
su gestion, operacién y resultados.
El Programa recolecta informacién de Considerar integrar un conjunto de
Planeaciony [manera permanente y sistematizada para Indicadores de operacién que incorporen las
Orientacion a |monitorear su desempefo, medir 22 actividades sefialadas en las RO para
Resultados indicadores de Fin, Propdsito, Componente fortalecer el sistema de monitoreo de
y Actividad y dar seguimiento al Programa. gestion.
Eggae“r;l;ggn E(l)bl:e):tigama cuenta con estrategia de 23 No se tiene recomendacion.
Cobertura El Programa cuenta con mecanismos para
Focalizacign identificar su poblacion potencial, objetivo y 24 No se tiene recomendacion.
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EDUCACION

Cobertura 'y
Focalizacion

La poblacién atendida por el Programa en
los dos ultimos ciclos escolares ha sido
superior al 28 por ciento respecto a la
poblacién objetivo.

25

No se tiene recomendacion.

Operacion

Las Reglas de Operacién y el Manual de
Procedimientos del Programa establecen
con precisiéon las etapas del proceso de
otorgamiento de becas.

26

No se tiene recomendacion.

Operacién

El Programa cuenta con informacién
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las
caracteristicas socioecondmicas de los
beneficiarios, a través de un sistema
informatico (SUBES).

27

No se tiene recomendacion.

Operacion

El Programa cuenta con procedimientos
para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo, a través de un sistema
informatico, SUBES, que contiene todas las
etapas del proceso descritas en las Reglas
de Operacion del Programa, y es difundido
publicamente.

28,29

No se tiene recomendacion.

Operacién

Los indicadores de la MIR del Programa son
congruentes y consistentes con los
objetivos, y sus metas asequibles.

41

No se tiene recomendacion.

Operacién

El Programa cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas; y
procedimientos para recibir y dar tramite a
las solicitudes de acceso a la informacion,
que son publicos

42

No se tiene recomendacion.

Percepcion
dela
Poblacién
Atendida

El Programa cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccién de la
poblacion atendida

Todas

No se tiene recomendacion.

Medicion de
Resultados

El Programa cumple con el ciclo de
evaluaciones de las politicas publicas, al
haber realizado las correspondientes a
Disefio y Procesos.

50,51

Determinar la factibilidad de realizar una
evaluacion de resultados que brinde
informacion sobre los efectos de la beca
otorgada.

General

El Programa otorga sus apoyos a
estudiantes de bajo recursos econémicos.

Todas

No se tiene recomendacion.

General

Los programas que coordina la CNBBBJ se
operan de forma estandarizada y articulada,
lo que permite eficientar procesos, facilitar el
acceso de la poblacion objetivo a los
apoyos, dar un mejor seguimiento a los
beneficiarios y transparentar su operacion.

Todas

No se tiene recomendacion.

General

El Programa prioriza los apoyos a planteles
que atienden poblaciones indigenas o
rurales como las universidades
Interculturales, Escuelas Normales
Indigenas; Escuelas Normales que imparten
el modelo de educacion intercultural y
Escuelas Normales Rurales.

El Programa esta realizando evaluaciones
internas que le permitan conocer el efecto
de la beca en los estudios de los
beneficiarios del Programa.

Todas

No se tiene recomendacion.
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El Programa realiza seguimiento y
monitoreo a las y los becados, entendido
General como acciones y mecanismos mediante los Todas No se tiene recomendacion.
cuales el Programa comprueba que los
apoyos son entregados a los beneficiarios.
La base de datos que ha ido conformando el
Programa le brinda la oportunidad de
generar informacidon que lo retroalimente : .
General para mejorar sus procesos, transparentar Todas No se tiene recomendacion.
sus procesos e informar a la opinién publica
de sus logros y resultados.
El Programa esta realizando evaluaciones
internas que le permitan conocer el efecto : L
General de la beca en los estudios de los Todas No se tiene recomendacion.
beneficiarios del Programa.
El Programa ha disefiado mecanismos para
detectar y disminuir posibles acciones ; "
General discrecionales en la integracion de la Todas No se tiene recomendacion.
matricula por parte de las IPES
General El Programa le indica las razones de Todas No se tiene recomendacion
exclusion a los estudiantes no beneficiados. )
Debilidad o Amenaza
- £ ki ; . Profundizar el analisis de los efectos, en la
o En el Diagndstico se realiza un anélisis medida con que se cuente con informacién
Disefio detallado de las causas del problema, pero Todas desagregada, para enriquecer el
se profundiza menos en los efectos. diagnéstico.
Planeacion y
Orientacion a |No se identifican debilidades o amenazas. Todas No se tiene recomendacion.
Resultados
Considerar integrar un apartado en el
Los estudiantes que no se registran en la SUBES para atender estos casos, con una
Coberturay |matricula que se incorpora en el SUBES Todas validacion final con base en sus documentos
Focalizacion |deben realizar acciones adicionales para personales y una declaracién donde
acceder a la beca. manifieste que la informacién proporcionada
es veridica.
Operacioén No se identifican debilidades o amenazas. Todas No se tiene recomendacion.
Percepcion
g’?)tl)?acién No se identifican debilidades o amenazas. Todas No se tiene recomendacion.
Atendida
Medicion de No se identifican debilidades o amenazas. 46,47,50,51 |No se tiene recomendacion.
Resultados
General No se identifican debilidades o amenazas. Todas No se tiene recomendacion.
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Conclusiones

El Programa Jévenes Escribiendo el Futuro, ha evolucionado significativamente desde su inicio hace cinco afos, pasando
de criterios generales a un marco normativo sélido y una operatividad robusta. Esto le ha permitido cumplir con su
objetivo fundamental de respaldar a los estudiantes para que permanezcan y completen su educacion, utilizando becas
como herramienta para este fin. Ha construido una estructura normativa y de operacién que le permitié transitar de un
Programa con una operacion sustentada en Criterios Generales para la Distribucién de los Recursos en 2019, a un
Programa con un disefio soportado por una normatividad aprobada y publicada, y una operacion robustecida con
instrumentos que permiten contar con mecanismos que garantizan su funcionamiento, para dar cumplimiento a su
objetivo para el cual fue creado, establecido en sus Reglas de Operacion: “Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as
en una IPES considerada con cobertura total, o cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con los
requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante una beca.”

El fortalecimiento del Programa Jévenes Escribiendo el Futuro ha llevado a una integracion mas amplia en el espectro
educativo, conectando diferentes programas para garantizar que los estudiantes tengan apoyo desde la educacion basica
hasta la superior, posibilitando construir una politica publica educativa que integra a los programas S072 Programa de
Becas de Educacion Basica para el Bienestar Benito Juarez, S311 Programa de Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior Benito Juarez, que tiene como propdsito asegurar que los estudiantes desde la educacién
basica hasta la educacién superior, cuenten con los recursos econémicos, en forma de beca, que los apoyen en el ciclo
educativo que cursan, asi como en su transito de un tipo educativo a otro.

La relevancia del programa se refleja en su alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Plan Nacional de
Desarrollo, y la reforma constitucional, lo que contribuye directamente a objetivos prioritarios del sector educativo.

La estructura y operacion del Programa han demostrado un compromiso efectivo con la equidad educativa, respaldando a
los estudiantes de familias en condicién de pobreza con un enfoque estratégico y con mecanismos claros de control y
difusién de informacion.

El programa ha respondido activamente a las recomendaciones de las evaluaciones anteriores y ha mantenido una
coherencia entre su disefio y su ejecucion, con procedimientos estandarizados y sistemas de evaluacién interna robustos.

Derivado de la Evaluacion de Consistencia y Resultado realizada, se obtuvieron los hallazgos que se describen a
continuacion:

El Programa Jovenes Escribiendo el Futuro es un programa social prioritario del Gobierno Federal contemplado en el
Plan Nacional de Desarrollo, responde a la reforma del articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de mayo de 2020, para establecer como un derecho
constitucional el acceso los Programas para el Bienestar, de los que este Programa forma parte, contribuyendo al
Objetivo Prioritario 1 del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024, a la meta del indicador del PSE 1.3.7 “Tasa bruta
de escolarizacion de la poblacion en los primeros cuatro deciles de ingreso - Superior, nacional”, y a la Agenda 2030, con
el Objetivo 4 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.”

El Programa esta a cargo de la Coordinaciéon Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez, otorga becas a los
estudiantes de Instituciones Publicas de Educacion Superior, en modalidad escolarizada, integrantes de las familias que
se encuentran en condicion de pobreza, para garantizar con equidad el derecho a la educacion, y cuenta con un plan
estratégico donde se sefalan los objetivos del Programa, el presupuesto disponible, sus estrategias, acciones y
herramientas para medir si se han alcanzado las metas establecidas, y las areas de mejora que permitan hacerlo mas
eficiente, asi como los mecanismos de control y de difusion, para lo que ha disefiado instrumentos que apoyan su
operacion. Publica el calendario con las fechas de entrega de becas durante el primer bimestre del ejercicio fiscal en su
pagina oficial, los sistemas informaticos, correo electrénico, o mediante cualquier otro medio que tenga a su disposicion.
Adicionalmente, cuenta con mecanismos de supervision, el Programa Anual de Supervision a la Poblacion Atendida
(PASPA), para verificar la entrega de becas.

El Programa cuenta con una estructura organica completa, que ya fue aprobada por las instancias responsables, y se
publicara en su pagina institucional el cuarto trimestre de 2023. Esto permite identificar las funciones y actividades de los
funcionarios responsables de ejecutarlos de acuerdo con el Manual de Procedimientos.

El Programa identifica el problema a resolver: dificultades de los y las estudiantes para permanecer y concluir sus
estudios en este Tipo Educativo, por lo que esta disefiado para respaldar a sus beneficiarios de manera continua en el
proceso integral con apoyos en forma de beca econdémica desde el inicio hasta la finalizacion de los estudios.

En el analisis de causas y efectos del problema que se presenta en el Diagnéstico del Programa, se identifican las causas
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directamente asociadas al problema, con un riguroso y documentado analisis. En lo que se refiere a los efectos los
identifica totalmente y los desarrolla con base en los elementos disponibles, por lo que se sugiere, en la medida con que
se cuente con informacion desagregada, profundizar el analisis de los efectos para enriquecer el diagndstico.

El Programa cuenta con una estrategia de cobertura, basada en lograr una atencioén del 100% en las Escuelas
Prioritarias, y en incrementar la atencion de Escuelas Susceptibles de Atencién en funcién de la disponibilidad
presupuestal. Esta estrategia ha permitido que entre 2018 y 2023 se hayan incrementado de 113 a 336 escuelas
prioritarias atendidas de un total de 359, esto es de un porcentaje de atencion de 31.48% se incrementd a un 93.59%.
Para las Escuelas Susceptibles de Atencion, de 1,613 escuelas atendidas en 2018, se llegé a 1,678 a 2023, de un total
de 2,386, lo que significd pasar de un 67.60% a un 70.33% de atencién. En Escuelas No Susceptibles de Atencion, se
atendian en 2018 escuelas, el 0.98% de las 5,721 existentes, mientras que en 2023 el nimero fue de 91. un 1.59%,
principalmente con alumnos de continuidad, ya becados anteriormente. En 2022 apoyé con beca a 545,668 alumnos y
alumnas, 28.59% de su poblacion objetivo, su presupuesto represento el 2.8% del presupuesto total del sector educativo.

El Programa ha atendido el 100% de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivado de las recomendaciones de la
Evaluacion de Disefio; En lo que se refiere a la Evaluacién de Procesos, con la publicacién del Manual de Procedimientos
ya aprobado se atenderan el 100% de los ASM resultado de la evaluacion.

El Programa muestra consistencia entre su disefio y su operacidn, cuenta con mecanismos estandarizados y
sistematizados para verificar los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, seleccion
de beneficiarios y entrega de becas a través del Sistema Unico de Beneficiarios de Educaciéon Superior (SUBES). Ha
realizado adecuaciones a sus Reglas de operacion para reflejar la realidad operativa del Programa, facilitar y
transparentar procedimientos que requiere el estudiante que va a solicitar una beca, como de los beneficiarios que
requieren de algun tramite relacionado con el apoyo otorgado. Exhibe alineacion entre sus Reglas de Operacién y su
Matriz de Indicadores para Resultados. Las Reglas de Operacién y el Manual de Procedimientos se complementan, son
consistentes y aseguran una eficiente operacién del Programa. Adicionalmente, incentiva el proceso de bancarizacién de
la poblacion beneficiaria.

El Programa cuenta con las Fichas de Monitoreo y Evaluacién que son consideradas como acciones de evaluacién
interna, en la cual se reporta informacién relevante de los resultados del Programa (Fin y Propdsito), su cobertura,
alineacién y presupuesto.

El Programa ha cumplido con el ciclo de evaluaciones establecido en el Programa Anual de Evaluacion: Disefo,
Procesos, y actualmente Consistencia y Resultados, y cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacciéon de su
poblacién atendida.

En conclusion, la CNBBBJ ha logrado integrar un andamiaje normativo y una estructura de operacion que ha permitido
que el Programa se posicione, se fortalezca y cuente con los elementos para lograr una consolidacién que trascienda el
mediano plazo.

Finalmente se presentan las Recomendaciones que se considera pueden mejorar la operacion del Programa:

1. Considerar la posibilidad de incluir una actividad adicional en la Matriz de Indicadores para Resultados: seleccion de
planteles educativos / seleccidon de becarios con base en los criterios de priorizacion / supervision. Esto permitira
una vision mas completa de las tareas necesarias para cumplir con los objetivos del programa.

2. Profundizar el analisis de los efectos, en la medida con que se cuente con informacién desagregada, para
enriquecer el diagnéstico.

3. Considerar integrar un conjunto de Indicadores de operacion que incorporen las actividades sefialadas en las
Reglas de Operacion para fortalecer el sistema de monitoreo de gestion.

4. Explorar la integracion de un apartado en el SUBES para estudiantes que no se encuentran en la matricula, con
validaciéon mediante documentos personales y una declaracién de veracidad de la informacién proporcionada

5. Evaluar la factibilidad de realizar una evaluacién de resultados al Programa para detectar y abordar problemas
especificos que enfrentan los estudiantes.
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Ficha Técnica de la Instancia Evaluadora

Nombre de la instancia evaluadora:
Althria Consulting Grouyp S.A. de C. V.

Nombre del coordinador de la evaluacién:
Jorge Antonio Colorado Lango

Nombres de los principales colaboradores:
Gerardo Falcon Lucario, José Arturo Torres Moreno, Maria de/ Rocio Diaz Mendoza, José
Manuel Flores Ramos, Victor Pavon Villamayor, Arturo Valencia /slas, Hozyryz Guadalupe Lango
Sanchez, Myrna Berenice Ruiz Lango, y Ariadna Garcia Vega

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benifo Juarez.

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Rogelio Omar Grados Zamudjo, Director General de Planeacion, Anélisis, Evaluacion y
Monitoreo.

Forma de contratacion de la instancia evaluadora:
Invitacion a cuando menos fres personas.

Costo total de la evaluacion:
$630,666.48 VA incluido.

Fuente de financiamiento:
Recursos fiscales.
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