
Anexo 9. “Análisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas”  
 

No. Evaluación Periodo 
Hallazgo / Recomendación 

no atendida 
Acciones y 

justificación 
Fuente 

1 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: “Aprobar 
la estructura organizacional 
para el Programa de Becas 
de Educación Básica para el 
Bienestar Benito Juárez”.  
 
 

“No se realizan 
acciones 
adicionales 
porque lo que se 
recomienda está 
en proceso.” 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

2   Hallazgo: “… no se 
identifican mecanismos y 
estrategias sistemáticas 
para conocer y dar cuenta 
del acceso y la 
permanencia de los NNA 
en la escuela como 
resultado de la beca; o bien 
para actualizar la 
información relacionada 
con el grado escolar que 
cursan o al que transitan 
las y los estudiantes. Es 
decir, no se identifica un 
seguimiento a su 
trayectoria educativa…”.  
 

No se realiza 
ninguna acción 
“dada la falta de 
claridad de la 
recomendación.” 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

3 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: Establecer 
un calendario estimado 
para los operativos de 
recopilación de cédulas de 
datos de las familias, 
idealmente por localidad o 
regional.  
 

“Ninguna dado 
que lo que se 
recomienda ya se 
realiza.” 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  



No. Evaluación Periodo 
Hallazgo / Recomendación 

no atendida 
Acciones y 

justificación 
Fuente 

4 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: “Construir 
y difundir un relato 
institucional que otorgue 
identidad al programa y 
promueva la comunicación 
de los procesos del 
Programa”.  
 

“Ninguna dado 
que lo que se 
recomienda ya se 
realizó.”  
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

5 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: “Definir 
un calendario de pagos con 
periodos más precisos y 
que se dé a conocer 
masivamente”.  
 

“Ninguna dado 
que lo que se 
recomienda ya se 
realiza.” 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

6 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: 
“Identificar, para las 
familias, figuras y 
autoridades educativas, así 
como las personas 
responsables de la 
instrumentación del 
programa, quién es la o el 
estudiante en la familia 
beneficiaria a quien está 
vinculada la beca”.  
 

“Ninguna dado 
que lo que se 
recomienda ya se 
realiza.” 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

7 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 

2022 Hallazgo: “Es fundamental 
la incorporación de datos e 
indicadores para el 
seguimiento de la 
experiencia educativa del 
estudiantado en educación 
básica que recibe la beca. 

“Ninguna, dada 
la falta de 
claridad de la 
recomendación.”  
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  



No. Evaluación Periodo 
Hallazgo / Recomendación 

no atendida 
Acciones y 

justificación 
Fuente 

Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

De forma que haga posible 
la asociación de efectos y la 
rendición de cuentas desde 
la dimensión escolar”.  
 

8 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Hallazgo: “En ese mismo 
sentido, y desde la 
dimensión de beneficios 
sociales, se sugiere el 
involucramiento de datos e 
indicadores que, desde la 
dimensión de bienestar y 
beneficios sociales, puedan 
ser utilizados para el 
seguimiento de efectos en 
las familias beneficiarias 
asociados  
 

“Ninguna, dada 
la falta de 
claridad de la 
recomendación.”  
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

9 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: “Mejorar 
los servicios y la definición 
de responsabilidades con 
el Banco del Bienestar, que 
es la liquidadora del 
Programa de Becas en 
Educación Básica”.  
 

“Ninguna, dada 
la falta de 
claridad de la 
recomendación.”  
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

10 Evaluación 
de 
Procesos 
del 
Programa 
de Becas 
de 
Educación 
Básica 
para el 
Bienestar 
Benito 
Juárez 

2022 Recomendación: 
“Gestionar con las 
instituciones bancarias la 
exención de los cobros de 
comisiones cuando las 
personas titulares de las 
familias beneficiarias 
utilizan los cajeros 
automáticos de 
instituciones distintas al 
Banco del Bienestar”.  
 

“Ninguna, dado 
que la 
recomendación 
no es factible de 
llevarse a cabo. “ 
 

Posicionamiento 
Institucional de 
la CNBBBJ  

 


