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Septiembre 2022
Promedio

Nombre del Documento 
Probatorio

Ubicación del 
Documento Probatorio

Observaciones

1

Las UR no cuentan con una 
evidencia documental 
institucionalizada que permita 
conocer las problemáticas que estas 
enfrentan en la entrega de apoyo

Elaborar un documento en 
el que se recopile las 
principales problemáticas 
que las Unidades 
Responsables enfrentan 
en la entrega de apoyos.

Unidades Responsables del 
Programa

30/09/2019
Conocer 
problemáticas en la 
entrega de apoyos

Documento con 
problemáticas

70%

En la atención de este ASM 
la CNBBBJ envió propuesta 
de formato para recopilar las 
principales problemáticas 
que se enfrentó en la 
entrega de apoyos en el 
ejercicio fiscal 2021. Se 
recopila las respuestas de 
las demás URs para contar 
con el documento y 
reportarlo en el siguiente 
avance de resultados de los 
ASM.

2

En el PNB la UR CONALEP, DGETI, 
COFFA-IPN son las que aplican 
anualmente el estudio de percepción 
de población atendida. Estas URs 
no tienen estandarizado el 
instrumento de satisfacción de 
beneficiarios."

Revisar los cuestionarios 
de satisfacción de los 
beneficiarios de cada 
Unidades Responsables 
para analizar la factibilidad 
de estadanizarlos.

Unidades Responsables del 
Programa

30/08/2019
Estandarizar 
cuestionario

Cuestionario 
estandarizado

70%

Se cuenta con la propuesta 
de cuestionario 
estandarizado, mismo que 
se puso a disposición de las 
demás URs participantes del 
Programa para contar con 
su visto bueno. El cierre de 
este ASM se reportará en el 
siguiente avance.de 
resultados.

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2016-2017 Clasificados como Específicos, 
Derivados de Informes y Evaluaciones Externas 2016

Avance del Documento de Trabajo Espacio para completar y/o actualizar

Programa 
Nacional de 

Becas
S243


